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ATEES, un ‘movilizador’ de las instituciones

educativas

Rocio del Pilar Duran® / Maria Mercedes Ruiz™

RESuMEN

Este documento presenta algunos de los hallazgos de
la investigacién “Sistematizaciéon de la Experiencia
del programa de Actualizacién en Tecnologia y Edu-
cacion en Escuelas Secundarias de América Latina
—ATEES- desarrollada en Colombia durante los afios
2000 — 2004”, que buscé reconstruir la experiencia
ATEES, en lo relacionado con incorporar TIC en los
procesos educativos y la formacién de maestros.
Aqui se muestra el estado del discurso en el tema,
los principales aciertos de la experiencia y su efecto

en las instituciones educativas.

Palabras clave: Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacion —TIC- conocimiento, formacién, cul-
tura informaética, proyecto pedagégico, trabajo cola-

borativo.

*

ATEES, un ‘moviLizADOR’
DE LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS

ABSTRACT

This article presents some of the results of the re-
search titled “Experience Systematization of the Pro-
gram Actualization in Technology and Education in
High Schools from Latin America — ATEES (Spanish
Acronym) developed in Colombia from 2000 - 2004”.
It tried to rebuild the ATEES experience regarding
the ICTs implementation in educational processes
and teachers’ formation. This article shows the state
of the art, main achievements of the experience and

its disadvantage in education institutions.

Key words: Information and Communication Tech-
nologies —-ICT- knowledge, formation, informatics

culture, pedagogical project, team work.
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INTRODUCCION

Articulo de investigacién cientifica y tecnoldgica en
el que se presentan los resultados del proyecto de
investigacién “Sistematizacién del proyecto ATEES

Colombia”.

El proyecto Actualizacién de Tecnologias y Educa-
cién en Escuelas Secundarias de América Latina
—ATEES- es una iniciativa coordinada por la Uni-
versidad Carnegie de Mellon y financiada por dis-
tintas agencias internacionales. Surge en el marco
de la Red Latinoamericana de Tecnologia Educativa
—RELATED-, que tiene como propésito mejorar la
educacién secundaria y superior en Latinoamérica,
en calidad y extensién, por medio de ambientes inte-
ractivos de aprendizaje apoyados con las tecnologias

de informacién.

Entre los objetivos del proyecto esta capacitar a pro-

fesores en la forma de escoger y utilizar las tecnolo-

gias en el aula de clase, basados en un modelo edu-
cativo formal. Est4 dirigido a los colegios publicos
principalmente, y en un menor porcentaje a los co-
legios privados de Argentina, Chile, Colombia, Ecua-
dor, El Salvador, Guatemala, México y Pera. ATEES
se desarrolla en cada pais con la mediacién de uni-
versidades y en Colombia se hace por medio de la
Universidad Auténoma de Bucaramanga en la regién
Santandereana, en las ciudades Bucaramanga, Girén,
Piedecuesta, Sabana de Torres, San Gil, San Vicente

de Chucuri, Barranca y Florida Blanca.

La participaciéon de Colombia es amplia en relacién
con los demds paises y la experiencia se consolida
de manera importante a nivel regional, nacional e
internacional, dado su impacto en las instituciones

educativas y, por ende, en los docentes.

La siguiente figura muestra la dindmica en la vincu-
lacién de instituciones educativas durante los anos
2000 - 2003 en los distintos paises.

2000 - 2001 2001- 2002 2002 - 2003

Ficura 1. RELACION DE ESCUELAS PARTICIPANTES

[ Argentina
@ Chile Durante los afios 2000 - 2004,
O Colombia ATEES Colombia ha desarrollado 39
proyectos con el apoyo de 122
OEcuador .
profesores en su mayoria
DEl salvador del sector publico.

COMéxico

En ATEES hay aciertos, que se muestran en este
articulo y que brindan pistas para el desarrollo de
proyectos de incorporacién de TIC en procesos edu-
cativos que generen transformaciones en las institu-

ciones escolares.
El proyecto ATEES continda y a la fecha en Colom-

bia se han desarrollado 59 proyectos, en 50 colegios

y se han vinculado 253 maestros. Los proyectos se
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pueden encontrar en linea en la pagina web: http:/

www.unabvirtual.edu.co/related/index.html
MEeTopoLoGia

Proyecto de investigacion de corte cualitativo basado
en la metodologia Sistematizacién de Experiencias.
Para la realizacién del estado del discurso se revisan

cerca de 80 documentos (articulos de revistas elec-



trénicas e impresas, libros, documentos de Internet)
de los cuales se seleccionan 10 por su pertinencia
en el tema. Para su lectura se utiliz6 una matriz que
retoma elementos de los Resimenes Analiticos para
Educacién RAE."

Se entrevistaron docentes de 17 instituciones
educativas,? a 6 tutores y 2 directivas del proyecto
y se revisaron cerca de 800 documentos del archivo
2000 — 2004, de los cuales se seleccionaron 250 por

corresponder con las categorias propuestas.

Como categorias de andlisis se tuvieron en cuenta:
la formacién de maestros para la incorporaciéon de
TIC y la incorporacién de TIC en educacion basica.
Para la categorizacion de la informacién se utilizé el
software ATLAS Ti.

Sistematizar esta experiencia es relevante pues si
bien se estan realizando muchos procesos que bus-
can acercar a la escuela a las TIC, no existen muchas
experiencias documentadas que den pistas sobre ca-

minos a seguir.

La “Sistematizacion de la Experiencia ATEES Colom-
bia 2000 — 2004” buscé recoger, revisar, evidenciar y
analizar el proceso para formalizar un texto enrique-
cido que, desde la mirada de los distintos actores,
develara la experiencia para ponerla al servicio de

ejercicios similares.

Este proceso de sistematizacién tuvo en cuenta los

siguientes momentos:

© Construccién del estado del discurso en torno del
tema.
@ Organizacion de la informacién existente.

@ Recoleccién de informacion faltante.

1 Anexol. Formato para RAE para lectura.
2 Anexo 2. Guia de entrevista.
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@ Categorizacién de la informacion.

© Analisis de la informacion.
Estapo DEL Discurso EN TIC

El estado del discurso deja ver las tendencias y preocu-
paciones en lo relacionado con Nuevas Tecnologias de

la Informacién y la Comunicacién y Educacién.
DIFERENCIAS EN LOS TIEMPOS Y ESPACIOS

Los rdapidos cambios producidos por las nuevas tec-
nologias de la informacién y la comunicacién llevan
a las sociedades a transformarse de manera acelera-
da. Sin embargo, el sistema escolar se mueve lento,
como si estuviera impermeabilizado frente a estas
transformaciones. Sus cambios no corresponden con
los requerimientos de los contextos, gestando asi

procesos de anacronia.

Al respecto, afirma Parra (1995: 131) que las socieda-
des se mueven con temporalidades distintas. Todas
las esferas sociales no van al mismo ritmo, lo cual
genera choques e incomunicacion, a esto lo denomi-

na tiempo social.

El tiempo social (para distinguirlo de otros tiempos:
histérico, psicolégico, cronolégico) tiene que ver con
el juego de las multiples temporalidades que vive
toda sociedad, con la velocidad con que se transfor-
man las diferentes zonas, sectores, instituciones y
grupos. La temporalidad social no es tinica ni uni-
forme, ni su progreso es unilineal. Los diferentes
sectores de la sociedad se mueven con velocidades

temporales distintas, complejas, cambiantes.

Al parecer los cambios no son generados sélo en tér-

minos de tiempo, sino también de espacio. Esto nos
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adentra en la era de la virtualizacién, donde el traba-
jo, el aprendizaje, los encuentros, las relaciones de
pareja y la diversion cada vez mas son virtuales, se
dan por medio del computador y desde la red y sin la

necesidad de espacios fisicos determinados.

“El acceso al sistema de aprendizaje a través de las
redes, convierte en relativamente irrelevante el lugar

y el tiempo de acceso” (Salinas, 1999: 3).

El cambio en el tiempo lleva a que se produzca una
primera solicitud a la escuela en términos de una fle-
xibilizacién del tiempo y del espacio que, ademas,
posibilite y potencie el aprendizaje permanente,
pues hay una relacién directa entre estos factores:
“Las TIC favorecen la formacién continua al ofrecer
herramientas que permiten la aparicién de entornos
virtuales de aprendizaje, libres de las restricciones
del tiempo y del espacio que exige la ensefianza pre-
sencial” (Martin-Laborda, 2005: 5).

Para algunos autores, quienes lo denominan asin-
cronia, este es un avance relevante generado por las

nuevas tecnologias:

El avance més importante del aprendizaje elec-
trénico es la asincronia del proceso de aprendi-
zaje. En efecto, los alumnos pueden disponer del
material en CDs o en acceso directo a Internet y
cada uno de ellos puede acceder a la informacién
en momentos diferentes, en clase o en casa, por
la manana o por la noche. Ademas, cada alumno
puede seguir su propio ritmo de aprendizaje, de
tal forma que se permite un aprendizaje basado
en el principio de progresion libre; es decir, en la
adaptacion del proceso a los diferentes estilos de

aprendizaje de los alumnos (Esteve, 2004: 7).

En esa medida vale la pena preguntarse: {quién se ade-
cua a quién? ¢El ritmo de la escuela a la tecnologia o la
tecnologia al ritmo de la escuela? {Qué transformacio-

nes genera en la institucién escolar y para qué? {Qué
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implicaciones traeria ampliar esta brecha, escuela-so-

ciedad, producida por estos factores: tiempo—espacio?

CAMBIOS EN EL APRENDIZAJE

Hay analisis sobre nuevas maneras de aprender,
como el presentado por Salinas (1999: 3), quien pro-
pone que se trata de un aprendizaje abierto, en el que
el estudiante no es un sujeto pasivo y receptor como
en la escuela tradicional, sino que, por el contrario,

es quien asume la responsabilidad de su proceso:

Viene siendo habitual encontrar asociados el con-
cepto de aprendizaje abierto y ensefianza a distan-
cia. Indudablemente el aprendizaje abierto puede
llevarse a cabo a distancia, pero también puede
realizarse en una sala de lectura repleta o en clase,
puede ocurrir, tanto si el alumno pertenece a un
grupo como si esta aprendiendo a su propio ritmo.
En la actualidad parece mas adecuado sustituir el
término abierto por el de flexible, ya que lo impor-
tante del aprendizaje abierto es precisamente que
flexibiliza algunos de los determinantes del apren-
dizaje. El aprendizaje abierto, independientemente
de la distancia o de si la ensefianza es presencial,
la toma de decisiones sobre el aprendizaje la toma

el estudiante o los estudiantes mismos.

De la misma manera se hace una lectura sistémica
de los nuevos cambios a los que se ve enfrentada la
escuela, como dejar de ser el centro para convertirse
en una organizacién entre muchas otras que propicia

conocimiento.

El dmbito de aprendizaje variara. Las tradicionales
instituciones de educacién, ya sean presenciales o
a distancia, tendran que reajustar sus sistemas de
distribucién y comunicacion. Del centro de la estre-
lla pasan a simples nodos de un entramado de re-
des: el usuario se mueve en unas coordenadas mas
flexibles que hemos denominado ciberespacio. Los

cambios en estas coordenadas espaciotemporales



traen consigo la apariciéon de nuevas organizacio-
nes de ensefnanza que se constituyen como consor-
cios o redes de instituciones y cuyos sistemas de
ensenanza se caracterizan por la modularidad y la
interconexion. Desde esta perspectiva, la distancia
deja de ser condicionante: la utilizacién de sistemas
multimedia, la combinacién de estos sistemas con
todo tipo de medios, la diversificacién de sistemas
de acceso a los materiales, las distintas modalida-
des de tutoria, etc... estan dibujando unas nuevas
formas para la formacion. Y estas formulas estdn en
direccion de lograr una mayor autonomia por parte
del usuario y una flexibilidad del proceso global de

ensenanza aprendizaje (Salinas, 1999: 7).

UNA ESCUELA PARA EL PRESENTE

Es importante retomar un paradigma muy fuerte
en la educacion que tiene que ver con su utilidad a
posteriori. La humanidad ha girado en torno de una
educacion que se prepara para el futuro, para una
vida posterior. Sin embargo, en escenarios como el
descrito, este paradigma se quiebra porque los cono-
cimientos comienzan a tener valor para el presente,
es decir, responden a cuestiones o problemas de la

vida inmediata:

Los maestros no debemos centrarnos en preparar
a las generaciones del mafana; debemos educar a
los jovenes de hoy. Recordemos que para un gran
sector de la cultura contemporénea el tiempo fun-
damental es el presente y, cuando se admite algin
asomo de futuro, este debera ser inmediato, el que
sigue en el préximo paso. No hay que preparar la
joven de 9° grado para la Universidad, hay que ha-

cerlo para la hora siguiente (Unigarro, 2001: 20).

Majé (2000) afirma que, si bien todo el sistema edu-
cativo debe replantearse, la universidad, encargada
de generar y circular el conocimiento, esta obligada
a hacerlo sobre sus procesos ensefianza—aprendizaje,

que pueden estar utilizando un discurso novedoso
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frente a las nuevas tecnologias, pero que conservan

esquemas tradicionales en la préactica pedagdgica.

Finalmente es necesario avanzar hacia un nuevo sis-
tema educativo, donde el centro sea el sujeto apren-
diz, sin distingo jerarquico de maestro o alumno,
que se mueve en una relacién orientada a “apren-
der a aprender”. Ya no habrd que preocuparse por
el horario o el uniforme, sino por el desarrollo de la
creatividad, de la mirada critica, del espiritu investi-
gativo, de la capacidad de trabajo en equipo y capaz
de hacer del conocimiento una herramienta 1til para

transformar el entorno.

CAMBIOS EN EL CURRICULO

Otra de las escisiones en las que coinciden los auto-
res tiene que ver con el curriculo. En este momento
se habla sobre si las TIC deben ser una asignatura
mas dentro del horario escolar, o si més bien se trata
de que sea un instrumento para el desarrollo de las
demés asignaturas. La tendencia se ubica mas hacia

la segunda propuesta:

A los efectos de las experiencias a realizar hay
un consenso fuertemente generalizado en la im-
portancia de ensefar utilizando la tecnologia en
las materias y no ensefiar sobre tecnologia como
una materia separada. En esa medida los autores
proponen distinguir entre; aprender acerca de las
nuevas tecnologias y — aprender con las nuevas

tecnologias (Rodriguez, Soto y Tourifian, s.f.: 6).

Los procesos de integracién de las TIC no se pueden
mirar de manera lineal, como la secuencia de una
serie de factores, porque dependen de su interrela-
cién continua y constante. Algunos de estos factores
son relacionados por Piedrahita en el documento Un

modelo para integrar TIC al Curriculo:

La integracion de las TIC al curriculo escolar es

un proceso gradual que depende del comporta-
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miento de muchas variables relacionadas con

cuatro factores:

* Los recursos tecnolégicos propiamente di-
chos; hardware y conectividad.

* La filosofia pedagdgica y la competencia tec-
nolégica de los educadores.

* La disponibilidad y correcta utilizacién de los
contenidos digitales apropiados.

* El apoyo administrativo, pedagoégico y técnico
que ofrece la institucién educativa (Piedrahi-
ta, 2006: 1).

Si bien estos factores interactdan, algunas investi-
gaciones realizadas en los Estados Unidos muestran
c6mo la articulacién entre el componente relaciona-
do con los recursos tecnolégicos, junto con la filoso-
fia del profesor, han sido los factores de mayor inci-
dencia en el éxito de las experiencias de integracién
de TIC.

Para Majo6 el centro del interés debe estar puesto en
la transmisién de habilidades para saberse mover en

este contexto, mas que en la de conocimientos.

Yo dirfa que los curriculum cada vez tienen que
centrarse menos en la transmisién pura y simple
de conocimientos, y mas en la transmisién de
habilidades nuevas propias de este contexto del
que estoy hablando. Lo cual no sé6lo quiere decir
saber utilizar ordenadores, ni mucho menos, sino
conocer todo lo que implica la elaboracién de los
conocimientos, la adquisicién de informacién y
de todas las habilidades que lo posibilitan. Estos
curriculum deberian centrarse, incluso a niveles
bastante avanzados de edad, en la formacién de
los recursos personales en el mundo laboral, mas
que en los conocimientos en sentido tradicional
(Maj6, 2000: 4).

Unigarro propone una revolucién en contenidos y

programas:
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(...) la manera como se estructuran los planes de
estudio debe dar un giro radical. Debe ensenarse
basicamente lo que lleve a solucionar los proble-
mas inmediatos de la vida cotidiana. La rigidez y
perennidad de la ciencia se convierten en un obs-
tdculo. Asi lo tinico verdaderamente valido en la
ensenanza sera lo que toque directamente la exis-

tencia de los estudiantes (Unigarro, 2001: 20).

CAMBIOS EN EL ROL DEL DOCENTE

Si la escuela esta en proceso de cambio en general,
el docente, que ha sido por afios su actor principal,
debe responder a las exigencias generadas por las
Nuevas Tecnologias. Durante esta década uno de
los temores que tuvo que enfrentar el maestro fue la
posibilidad de ser reemplazado por el ordenador, lo
cual era sé6lo un mito. Aunque el rol del maestro se
debe resignificar, no quiere decir que haya perdido

su vigencia.

La primera idea a destacar es que el uso de estas
nuevas tecnologias no va a suponer la posibili-
dad de prescindir del profesor; su uso permitird
al profesor centrarse en las tareas més importan-
tes que puede desempeiiar, y en las que es ab-
solutamente imprescindible, es decir: ensefar
al alumno el valor de lo aprendido, ayudarle a
relacionar el nuevo aprendizaje con aprendizajes
anteriores, e integrar los nuevos aprendizajes en
los esquemas conceptuales con los que vive su
vida e interpreta los acontecimientos del mun-
do que le rodea. Por el contrario, el empleo de
estas nuevas tecnologias liberard al profesor de
aburridas exposiciones de contenido, repetidas
ano tras ano, y en las que el aprendizaje no puede
asegurarse si el alumno no centra su atencién en
ellas. Para comenzar, el profesor serd imprescin-
dible para ensefiar al alumno a aprender por si
mismo, lo cual supone iniciarlo en el uso de estas
tecnologias como medio de aprendizaje, y hacer-

le comprender lo que puede esperar y lo que no



puede encontrar en ellas; el acceso a Internet sin
ningan tipo de indicaciones y sin una disciplina
de btsqueda puede suponer una lamentable pér-
dida de tiempo y la disponibilidad de toneladas

de informacién inttil (Esteve, 2004: 4).

Unigarro coincide con la urgencia del cambio

del docente:

(...) la forma como esta concebida la docencia y
la forma como operan los maestros, es definitiva-
mente anacrénica. Los maestros deben apoyarse
en las redes de informacién, deben manejar con
propiedad las tecnologias de la informacién y la
comunicacién (TIC), deben dominar las técnicas
de juegos y deben abrir espacios para el azar. El
rol del maestro cambia sustancialmente: de ser
el duefio del saber y su consecuente guardidn y
trasmisor, pasa a ser aquel que propone, que reta,
que abre espacios para que los estudiantes, por
si mismos, construyan ese saber apoyandose en
diversos medios y en miltiples fuentes de infor-
macion. El maestro no es ni el inico medio ni la

anica fuente (Unigarro, 2001: 20).

Al respecto afirma Maj6 (2000: 5):

Por lo tanto, creo que cada vez més los maestros
serdn menos unos puros transmisores de conoci-
miento, y pasaran a ser unos tutores que cumpli-
ran en gran medida aquella funcién... de ordenar
la informacién, dirigir a los alumnos hacia donde
pueden encontrarla y hacerles notar la diferencia
de calidad entre las diferentes informaciones. Es
decir, ejerceran una tutoria direccional y de in-
termediario entre el alumno y los conocimientos
que tienen que aprenderse, que ya estdn aqui, y
que no es preciso que los transmita directamente
el profesor. Por lo tanto, se impone una revision
de los roles de los actores, y finalmente, como
consecuencia de todo eso, hara falta una revisién

profunda del rol de las instituciones.
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CAMBIOS EN EL ROL DEL ESTUDIANTE

Se debe reconocer al estudiante como actor central,

en esa medida también su rol deberda modificarse:

Las TIC también cambian la posicién del alum-
no que debe enfrentarse, de la mano del profesor,
a una nueva forma de aprender, al uso de nue-
vos métodos y técnicas. De la misma forma que
los profesores, los alumnos deben adaptarse a
una nueva forma de entender la ensefanza y el
aprendizaje. El alumno, desde una posicién mas
critica y auténoma, ya sea de forma individual o
en grupo, debe aprender a buscar la informacién,
a procesarla, es decir, seleccionarla, evaluarla y
convertirla, en ltima instancia, en conocimiento
(Martin-Laborda, 2002: 8).

CAMBIOS EN LOS MATERIALES

La discusién sobre los materiales se centra en el uso
que se les debe dar, es decir, si son herramientas para
replicar discursos o si permiten nuevas posibilidades
de construir conocimiento y desarrollar habilidades

sociales, mediante procesos colaborativos.

Hablar de nuevos materiales didacticos anima a
reflexionar sobre una serie de cuestiones. En pri-
mer lugar hay que preguntarse si los nuevos re-
cursos se plantean inicamente como materiales
complementarios o de refuerzo de las explicacio-
nes dadas en clase por el profesor segiin los méto-
dos tradicionales, o, por el contrario, se plantean
como una nueva forma de ensefiar que abre nue-
vas posibilidades (Martin-Laborda, 2005: 20).

Martin-Laborda introduce una reflexién sobre la
produccién de materiales adecuados para personas
con Necesidades Educativas Especiales, que sean Gti-
les para su integracion de manera asertiva en la vida

escolar y social.
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CAMBIOS EN LA FORMACION DEL DOCENTE

Muchos autores hacen una apuesta por incluir a los
docentes en una cultura informética mediante el de-

sarrollo de procesos de formacién continua.

Jamas tendra éxito una reforma educativa que
pretenda hacerse contra la mentalidad de los pro-
fesores. En este sentido, el éxito de una reforma
siempre dependera de la capacidad de forjar una
nueva forma de ver la educacidn, y de crear una
opinién favorable hacia ella. La accién educativa
estd en las manos de nuestros profesores, y, por
tanto, la calidad de la educacién siempre depen-
dera de la calidad del personal que la atiende. Al
margen de las demandas sociales o de las regla-
mentaciones legales, siempre son los hombres y
mujeres que cada dia entran en un aula quienes
pueden darle calidad a la educacién; por tanto la
formacién inicial y continua de nuestros profe-
sores es el elemento esencial para mejorar la ca-
lidad de nuestros sistemas educativos. La forma-
cion inicial tiene que comenzar ya a preparar a
los futuros profesores para los desafios de la nue-
va sociedad del conocimiento, y para hacer frente
en las aulas a los nuevos problemas derivados de
los profundos cambios... Por ello, el primer reto a
enfrentar es el de la formacién de nuestros profe-
sores (Esteve, 2004: 1).

Con estos planteamientos coinciden Rodriguez, Soto
y Tourinan (sf), quienes consideran que avanzar con
los docentes en la construccién de una cultura in-
formatica, les permite incorporar en su cotidianidad
el uso de las nuevas tecnologias y, de esta manera,
serdn integradas en las otras esferas de su vida y por

ende en el aula.

Los anteriores planteamientos brindan pistas para
comprender las razones por las que esta experiencia
puede orientar caminos para nuevos proyectos de in-

corporacién de TIC.
RESULTADOS Y CONCLUSIONES?

ATEES, UNA EXPERIENCIA PARA
COMPARTIR

Cinco anos de desarrollo del proyecto lo han conver-
tido en una experiencia que se recrea a partir de la
revision de su dindmica interna y en relacién con la
externa propuesta desde la red de la que forma parte.
A continuacién se presentan algunos de los aciertos
y las transformaciones que se han suscitado en los

espacios educativos.

PRIMER ACIERTO: RECONOCIMIENTO DEL
CONOCIMIENTO PREVIO

ATEES muestra que el reconocimiento del saber del
otro juega un papel fundamental a la hora de em-
prender proyectos que busquen afectar la vida de las

instituciones educativas.

Identificar los distintos momentos y niveles de for-
macién de los docentes en el tema de las TIC posibi-
lit6 generar alternativas incluyentes y potenciadoras
para los participantes en el proceso. Una de ellas
ha sido la creacién de dos grupos para desarrollar
el proceso de formacién: el primero donde se inscri-
ben los que tienen conocimientos avanzados en TIC,
algunos ingenieros de sistemas a cargo del aula de
informatica. Y otro donde estan los que tienen poco
o ningtn conocimiento en el tema. Esta estrategia

es de reconocido éxito al evaluarla pues posibilita

3 Por tratarse de una sistematizacién de experiencias la construccién que se presenta en si misma forma parte de las conclusiones.
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el avance de cada uno a su ritmo y sin presiones del

resto del grupo.

El reconocimiento de esos saberes previos evidenci6

la siguiente dindmica:

@ Se encontré que los docentes con conocimientos
en torno al tema se sienten mads involucrados en
el proceso, mas seguros para proponer y realizar
acciones de incorporacién de TIC, son més crea-
tivos en el desarrollo de los proyectos de este tipo
y, ademas, se sienten potenciados en un escena-

rio de conocimiento que manejan.

Normalmente quienes més comprometidos esta-
ban eran aquellos que tenian competencias infor-
maticas. Por ejemplo, me encontré incluso con un
compaiiero de estudio que tenfa especializacién
en Informatica, en algo de software, es decir, es-
taba combinando varios componentes, entonces
él fue el que dirigié un proyecto que le digo, “Se
parti6é mi naranja”, que finalmente fue uno de los
proyectos interesantes durante mi experiencia en
ATEES, yo tuve la fortuna de dirigirlo, de acom-
panarlo (Ordénez, O. s.f., entrevistado por Durén,
R. y Ruiz, M.M.).

Estos docentes lograron avanzar en la descentraliza-
cion de la mirada de su proyecto hacia la construc-
cién de una mirada institucional; es decir, ir més alla
de su propia experiencia para convocar a sus compa-
neros e incluso generar movilidad en su institucién

educativa.

@ Los docentes descubrieron en las TIC una opor-
tunidad para acceder al conocimiento construido

dia a dia en el mundo.

Utilizando la computadora, tenemos acceso a gran
cantidad de informacién, es similar a poseer una
excelente biblioteca con informacién actualizada a

diario, ademas muy facil de encontrar.
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@ Los docentes que cuentan con un computador
en su casa lograron desarrollar su proyecto con
éxito. Esto pareciera mostrar avances en cultura
tecnolodgica y habitos relacionados con el uso de
algunas herramientas informaticas, lo que genera
cercania con los nuevos lenguajes propuestos por
las TIC.

Pero nosotros no le tenemos miedo, porque am-
bos tenemos computadores en las casas, y ya
estdbamos de cierta manera, involucrados en el
cuento, mientras que los otros no. A estas alturas
de la vida, todavia hay docentes que no tienen
un computador en la casa, entonces fijese, ya eso
es una delimitante (sic), porque ¢{cémo diablos va
articular su materia con informatica, si él mismo
no la estd usando?, entonces eso es imposible

(Entrevista Colegio Instituto Club Unién ).

De otro lado, el segundo grupo de docentes, aque-
llos con poco o ningtn conocimiento en TIC, mani-
festd sentir temor, sensacién que se convirtié en el
principal motivo para explorar nuevos escenarios

de conocimiento.

@ Algunos docentes de este grupo sintieron miedo
sustentado en una diferencia generacional. Para
ellos las nuevas generaciones, donde ven repre-
sentados principalmente a sus hijos, tienen mas
facilidad para comprender y utilizar los lengua-
jes propuestos por las TIC, que los han rodeado,
mientras que para los docentes son nuevos, exter-

nos y tienen que aprenderlos.

Por lo menos, personalmente para nosotros fue
una dificultad, porque nosotros no tenemos ac-
ceso a esas fuentes de tecnologia, que tienen
nuestros hijos tan avanzadas porque comenzaron
desde muy pequenos. Nosotros comenzamos ya
personas mayores (sic), entonces de pronto, a du-
ras penas lo hemos utilizado, pero no manejamos

todo globalmente, entonces toda la tecnologia,
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para llegar a tener un CD, organizar que la pagina,
que el Power Point, que falté la plantilla (sic), en-

tonces todo eso... (Entrevista colegio Miraflores).

© Reconocerse desconocedores en el tema los alert6

sobre la necesidad de enriquecer su saber.

@ Para otros se convirtié en la oportunidad de ini-
ciar relaciones con personas de otros paises con

intereses académicos similares.

Encontramos una pégina que se llama “Nueva
Alejandria”, yo me vinculé a eso y es un proyecto
de clases gemelas, con un docente de otro pais, yo
intenté pero solamente me respondié una sefiora
de Estados Unidos, pero ella estaba interesada era
en Inglés, y yo estaba en Espariiol, de todas mane-
ras me la hice amiga (sic), habia vivido aqui en
Bucaramanga (Entrevista colegio Normal de Bu-

caramanga).

@ La ansiedad producida por el escaso conocimien-
to hizo que los docentes de dos instituciones se
retiraran, aunque contaban con el apoyo de sus
compaiieros. “Y los docentes se asustaron porque
no tenian el manejo de informaética, el manejo de

993

‘esto’ (Entrevista Colegio Luis Carlos Galan Sar-

miento).

SEGUNDO ACIERTO: COMPLEMENTARSE A
PARTIR DE LOS SABERES DE LOS OTROS

Un grupo de docentes descubrié que el valor del
proyecto no estd en quién conoce sobre informatica,
sino en quién sabe utilizar sus conocimientos como
fortaleza para desarrollar proyectos con TIC. Este
grupo encontré que tenia conocimientos suficientes
en su 4rea o en la teoria y practica sobre el trabajo
por proyectos, alli encontraron el punto de equilibrio

con sus compaﬁeros .
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Para algunos de nosotros las fortalezas son los
conocimientos sobre la afectividad y el desarro-
llo de proyectos; su debilidad era, precisamente,
el manejo de la tecnologia e informéatica. En este
altimo aspecto, la universidad nos ofrecié ayu-
da y capacitacién para fortalecernos. Lo que he-
mos aprendido sobre Internet, nos ha permitido,
incluso en areas como la de formacién artistica,
bajar informacién. El caso contrario ocurrié con
otros miembros del grupo: tenfan conocimientos
en tecnologia pero su debilidad estaba en el desa-
rrollo de proyectos (Documento descripcién pro-

ceso Colegio Girén ).

Este descubrimiento llevé a un segundo paso: iden-
tificar que la fuerza esta en la integracién de saberes.
Y a su vez generd acciones cooperativas dentro de
los grupos que favorecieron su progreso y el de la

institucion.

Habia una persona que era Liliana Prada, no sa-
bia nada de informatica y le producia miedo. De
pronto vincularla al grupo le ayudé, aunque aqui
en el colegio, igual todo exige el uso de la herra-
mienta informatica, y sepa o no sepa “yo tengo
que aprender”. Por eso también la escogimos,
para impulsarla. Y el resto si ya... por lo menos
estaban con los conocimientos bésicos (Entrevis-

ta Colegio Instituto Caldas).

EFECTO DE LOS ACIERTOS EN LAS
INSTITUCIONES EDUCATIVAS

El impacto de ATEES se mide por los proyectos de
los maestros y por la forma en que resignifican el co-
nocimiento sobre TIC y lo llevan a sus instituciones.
A continuacién se describen algunas de las dimen-

siones en las que ATEES generan transformacion.



EN LA MANERA COMO LAS INSTITUCIONES
EDUCATIVAS INCORPORAN LAS TIC

ATEES ha generado procesos de incorporaciéon de
tecnologia a partir de las tres fases que propone: fase
I cultura informatica, fase II trabajo por proyectos,
fase III foro internacional, que se han transformado
y enriquecido. Su hilo conductor son los proyectos

educativos.

@ Conocimientos de software. Exploracién con
los estudiantes de herramientas de Office, Excel,

Power Point y Word.

© Conocimientos de hardware. La identificacién

de las partes del computador.

@ Conocimientos propios de las areas. En Colom-
bia se presenta una tendencia a colocar las TIC al

servicio de las areas.

¢ Conocimientos de internet. E1 uso de internet
rompe la linealidad en la construccién de conoci-
miento. Esta posibilidad que estdn descubriendo
los docentes se convierte en una ventana ‘cues-
tionadora’ de la manera como se ha organizado el
curriculo en las instituciones educativas colom-

bianas.

@ La construccion de la pagina web. Este com-
ponente, aunque se relaciona con el anterior, es
importante resaltarlo porque los proyectos co-
lombianos tienen como meta su presentaciéon en

otros paises por medio de una pagina web.

@ Correo electrénico. Ha posibilitado que los estu-
diantes encuentren una nueva manera de comu-
nicarse con sus docentes superando la ‘presencia-
lidad’. Ha ubicado a los docentes en la discusién
en torno de las condiciones de tiempo y lugar

para aprender.
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EN LAS RAZONES PARA INCORPORAR TIC

Entre las razones importantes para incorporar TIC en

procesos educativos se encuentran:

@ Enriquecer el trabajo del aula.

@ Formar un nuevo tipo de estudiante.

@ Crear un puente entre el mundo de los docentes y
el de los estudiantes.

@ Ampliar la visién de mundo.

@ Participar en comunidades académicas.

EN EL ENRIQUECIMIENTO DEL DISCURSO Y DE
LA PRACTICA

ATEES desencadena una serie de transformaciones

en las instituciones educativas.

@ Resignificaciéon del rol del maestro

@ Incorporar TIC incide en el rol del maestro, lo
motiva al uso de las mismas y amplia su perspec-
tiva de mundo.

@ Para algunos las TIC son una necesidad para el
trabajo en el aula.

@ Lo ayuda a identificar las herramientas informati-
cas que acercan a los estudiantes al conocimiento.

@ Descubre que sus estudiantes van adelantados en
el uso de TIC y que él debe ponerse al dia.

© Evidencia que la motivacion del estudiante hacia
las TIC es una herramienta importante para gene-
rar aprendizaje.

@ Identifica las necesidades humanas de la comu-

nidad educativa.

@ Resignificacion del rol de los estudiantes

@ El efecto en los estudiantes de las TIC esta relacio-
nado con el ‘empoderamiento’ como constructores

de su conocimiento, lo cual muestra de fondo a un

docente apoyando el proceso del estudiante.
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Nifa: En la sala de informatica, la profesora Ruth
era la encargada de esa é4rea, entonces nos decia
que nosotros mismos credramos una portada del
periddico, o sea {cdmo queriamos nosotros mis-
mos fuera el periédico?, y que lo hiciéramos, por-
que el periddico era para nosotros.

Nifa: La informacién que uno iba hacer también
la digitaba all4.

Niia: Nosotros hicimos el disefio, pero no fuimos
los que lo imprimimos, eso fue el muchacho, que
nos vino a dar las clases, él cogi6 los disefios y lo
armamos entre todos, y él después, lo arreglo alla
en el computador (Entrevista colegio Integrado

Madre de la Esperanza).

Por otro lado ha motivado a los estudiantes para
que busquen el conocimiento no sélo en sus au-
las y que descubran los escenarios apropiados en
sus sectores para esta labor. El valor agregado de
este trabajo es la descentralizacién de la escuela
como Unico escenario para la construccién de co-
nocimiento o, si se quiere, hacer de la ciudad una

gran escuela.

Ellos desarrollaron las actividades practicas que
venian en ese médulo, lo demas lo han trabajo

ellos cuando van a las salas virtuales.

Investigadora: Y {por qué van a salas virtuales?

Luisa: Porque como aqui el horario de la sala vive
copadito, entonces ellas, su hora de clase, son dos
horas de clase y no tienen mas acceso a venir a tra-
bajar en la sala con Internet, entonces ya en Piede-
cuesta hay mucha sala virtual y ellas van y pagan
alla o aprovechan lo de la biblioteca que es mas
modico para el uso, y hacen grupito y van (Entre-

vista colegio Centro Femenino de Comercio).

En la gestion de las instituciones educativas
Iniciar un proceso de incorporacién de TIC desen-
cadend, en distintos colegios, la mejora o conse-

cucién de equipos, la bisqueda de conectividad,
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la ampliacién a nuevas salas, la construccion de
proyectos que benefician a la institucién en ge-
neral, la construcciéon de la pagina web para el

colegio, entre otras:

@ Apertura de la sala de informatica a todos los

docentes.

Posibilitar el acceso de diferentes docentes a la
sala de computo, destinada para el uso exclusivo
del profesor de informaética, ha sido otro acierto,
que tiene varias aristas: descentralizar el poder
de un profesor sobre las TIC; permitir la entrada
de las distintas areas al aula de informaética; inte-
grar lo relacionado con el conocimiento del com-

putador y sus programas bésicos a los proyectos.

- Que las salas de informética dejen de ser exclu-
sivas para el profesor titular de informaética.

- Motivar a los demés docentes para que se
apropien de la tecnologia informética en sus
respectivas areas.

- La institucién se pone a tono con la realidad
del estudiante (Documento FICHA MATEM.
Colegio Nacional del Comercio ).

© Aumento en el uso de las herramientas de las

TIC
Las instituciones, en general, usaron con mas fre-
cuencia las herramientas de las TIC gracias a un ma-

yor nivel de aprendizaje y manejo de las mismas.

Como capacitacién en el uso de la herramienta
informatica también es ganancia. Porque para el
que ya lo maneja, desarrolla mayor destreza, para
el que no lo manejaba pues le implicé asumir el
reto de aprender a manejar el ‘bendito’ computa-
dor, tal vez no fue una ganancia pero yo si la veo,
desde mi punto de vista, veo que si fue ganancia,
y hoy en dia nosotros usamos, en un gran porcen-
taje, la herramienta informéatica aqui en el Caldas,
antes es eso lo que nos estan pidiendo (Entrevista

Colegio Instituto Caldas).



@ Revision del curriculo
Se gener6 en los docentes una preocupacién por
ampliar los efectos positivos del uso de las TIC a

todas las areas académicas.

El mundo avanza tecnolégicamente; el colegio
también debe subirse en el vehiculo de la tecno-
logia y me parece que si ha habido integracién en
areas utilizando la tecnologia. E1 muchacho esta
tan familiarizado con esa novedad que para €l es
facil ir a consultar sus trabajos. La integracién de
areas me parece maravillosa. Creo que la integra-
cion de édreas con la tecnologia es una necesidad.
Los j6venes van muy avanzados en cuanto a la
tecnologia, nosotros somos los que debemos po-
nernos al dia en todo esto” (Documento descrip-

cién procesos colegios Goreti y Girdn).

Se encuentra en las TIC un buen articulador de asig-
naturas como un nodo del conocimiento de las dis-

tintas areas.

@ En los procesos enseiianza — aprendizaje
Los docentes han identificado que, gracias a lo lla-
mativo y motivador de las TIC, para los alumnos
ha sido maés fécil acercase al conocimiento. Han
encontrado que los estudiantes pueden construir
sus rutas de conocimiento, es decir, asumen que

hay mas de una manera de aprender.
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“La diversificacién de estrategias de aprendizaje
hace mas atractivo el proceso. La novedad tecnolé-
gica despierta mayor interés en el estudiante” (Docu-

mento Médulo1. proyecto Espanol-Nacional).

Ademas reconocen que el conocimiento se convierte

en dindmico.

Los conocimientos se adquieren de forma interactiva
con una secuencia légica y sin ninguna clase de co-
hibicién. El aprendizaje se torna mas agradable e in-
teresante. La informacién adquirida no tiene ningin
tipo de presién porque ella es clara, precisa y obje-
tiva. Existe retroalimentacién por la interdisciplina-
ridad del proyecto. Libertad de opinién y manifesta-
ciéon de dudas. Hay la posibilidad de un seudénimo
a diferencia del salén de clase (Documento matriz 2

Colegio Damaso Zapata).

Una vez que en una institucién educativa termina
un proyecto ATEES, son muchos los procesos admi-
nistrativos, sociales, académicos y curriculares que
se modifican. Esto se puede leer como una enorme
ganancia. Se puede afirmar que el proyecto deja hue-
lla. Lo interesante, en adelante, seria indagar por la

permanencia de esa huella.
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ANEXOS

ANEXO 1. FormaTto RAE DE LECTURA

SISTEMATIZACION EXPERIENCIA ATEES COLOMBIA
Formato de registro
Estado del Arte

1. INFORMACION BIBLIOGRAFICA

RESUMEN N.

TITULO

AUTOR(A)

EDITORIAL

CIUDAD Y/O PAIS

FECHA DE PUBLICACION
No. PAGINAS

PALABRAS CLAVE

UBICACION (referencia)

2. DESCRIPCION DEL DOCUMENTO

3. CONTENIDO. CATEGORIAS DE ANALISIS (formacién de maestros de Comentario
educacién basica en incorporacién de TIC, incorporacién de TIC en edu-
cacioén basica). (Privilegiar cita textual y ntimero de pagina)

4. CONCLUSIONES

5. FUENTES
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PROYECTO DE INVESTIGACION
SISTEMATIZACION EXPERIENCIA ATEES COLOMBIA 2000-2004

Formato guia para entrevista

Presentacién del proyecto, sentido de la entrevista.
Presentacion docentes, presentacion de la investiga-

dora.

Tépico 1. Proyecto

1. Descripcion general del proceso. {Qué recuerdan?
{Cuéles fueron los momentos mas agradables?
{Cuéles los de mayor aprendizaje, los de mayor
dificultad?

2. {Como fue la participacién de los docentes? (La
de los estudiantes?

3. (En la actualidad se esta desarrollando el proyec-
to?

4. (Cuéles han sido los logros en términos de los ob-
jetivos del proyecto?

5. ¢Cuadles fueron los principales resultados?

6. ¢Cudles fueron los logros en términos de cada
una de las caracteristicas propias del proyecto?

7. ¢Qué ha pasado desde que se terminé el acompa-
namiento UNAB? {Qué cambios se han introdu-

cido? {Qué se ha conservado?

Tépico 2. Incorporaciéon de NTIC?

8. ¢{Cdémo incorporan las NTIC en el proyecto? {Cudl
fue la intencionalidad al incorporar NTIC en el
proyecto?

9. ¢Qué herramientas utilizaron en la realizacién
del proyecto ¢ Recursos?

10. (Este proyecto afect6 de alguna manera la dina-

mica institucional? (Tiempos, aulas, espacios,

1 Nuevas Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién.

relaciones internas y externas) {Como? ¢De eso,
qué se conserva?

11.¢{En este momento cuéles considera que fueron
los mayores aportes del proyecto en cuanto a in-
corporacién de NTIC?

12.¢{Cuaéles fueron los materiales producidos? (guias

pedagogicas, documentos, etc)

Tépico 3. Formacion de docentes

13./Qué recuerdan del proceso de formacién, cuales
fueron los principales momentos?

14.¢/Hubo aprendizaje en ese proceso? {De qué? (A
qué le atribuyen que eso hubiera ocurrido?

15.De lo recibido en la formacion, {qué siguen utili-
zando?

16.:Qué cambiarian?

17. /Qué consideran que les hizo falta en ese proceso?

Tépico 4. Gestion del proyecto

18.¢{Orientaciones desde la UNAB para el desarrollo
del proyecto?

19. (Informacién, convocatoria, recursos?

20. ¢Realizacién de articulacién con el curriculo, con
el PEI?

21.¢Articulacién con otras instituciones?

22.{Cual es la orientacién pedagégica que reciben
los docentes para la realizacion del proyecto en

cuanto al problema y a lo pedagégico?
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