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Resumen: en este artículo, se presentan 
principios para estructurar el proceso de 
enseñanza/aprendizaje, decidir las funciones 
de los participantes y regular su actividad 
dentro del marco teórico de los aprendizajes 
“cooperativo, por contenidos y proyectos” y 
las aplicaciones educativas de los wikis. Con-
cretamente, se propondrá el uso de wikis 
como espacios de interacción y construcción 
de conocimiento que, entre otras cosas, pue-
den desarrollar una competencia comunica-
tiva que permita comprender y participar en 
los entornos que ofrecen las nuevas tecno-
logías y facilitar una alfabetización tecnoló-
gica que vaya más allá de un simple dominio 
instrumental.
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Abstract: this paper presents a series of  
principles to structure the teaching/learn-
ing process, decide the roles of  participants 
and regulate their activity within the frame-
work of  “cooperative learning by content 
and projects” and the educational use of  
wikis. More specifically, the use of  wikis 
will be suggested as spaces for interaction 
and construction of  knowledge, which, 
among other things, can develop commu-
nication skills for understanding and par-
ticipating in environments provided by new 
technologies and thus facilitating techno-
logical literacy beyond a simple instrumen-
tal mastery.
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Introducción 

La didáctica de las lenguas extranjeras centrará más y más su atención en una formación 

del profesorado de idiomas que ayude a comprender a estos docentes la necesidad de asumir 

un principio básico de aplicación directa en el aula: que las lenguas extrajeras no se aprenden 

primero y se usan después, que se aprenden mientras se usan, y que usarlas solo para 

el profesorno es signifi cativo ya que usarlas signifi ca negociar signifi cados con otros, 

que tambiénlas usan, para fi nes socio-comunicativos reales... y que tal situación... puede 

(re)producirse mediante conexiones “on line”  con la ayuda de las TIC y de un docente 

capaz de emprender la aventura pedagógica del trabajo en red 

(Vez, 2011, p. 94) 

En su artículo ¿Qué le pide hoy la sociedad colombiana a un pro-

fesor de lenguas extranjeras?, Agray (2008) sostiene que se le solicita al 

profesor de lenguas que sea un profesional crítico, refl exivo, comprome-

tido, excelente en el manejo de la lengua, con sólidas bases de formación y 

capaz de asumir el reto, desde la educación, de encaminar acciones que ayu-

den a la transformación social y la comunicación intercultural. Al respecto, 

Cortes, Hernández y Arteaga (2008) afi rman que el profesor de lenguas 

extranjeras debe ser no solo un excelente usuario de la lengua que enseña, 

sino también un gestor de comunicación intercultural, un investigador de 

la lengua extranjera, un conocedor profundo de la lengua materna y de las 

metas educativas, del currículo, del estudiante y de las tecnologías de la 

información y la comunicación (tic). Entonces, la labor del profesor se cen-

tra en una comprensión integral y un estudio sistemático del aprendizaje y 

la enseñanza de las lenguas extranjeras que trascienden del simple trabajo 

lingüístico a fomentar procesos comunicativos propios de un mundo com-

plejo, multicultural y tecnológico.

En el comienzo de la segunda década del siglo xxi, fue necesario pensar 

la labor y el papel del profesor de lenguas extranjeras teniendo como base 

las tic, puesto que, como lo explica Martínez (2009), estos recursos están no 
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solo modifi cando la actividad laboral, social y cultural de la sociedad, sino 

también trastocando las formas de enseñar y aprender, los medios empleados 

y la forma de utilizarlos y entenderlos. Al respecto, Chiappe (2009) asegura 

que la incorporación de las tic en educación les exige a los profesores asu-

mir un papel distinto en el proceso educativo para poder, entre otras cosas, 

relacionar los contenidos, contextualizarlos, acercarlos a la realidad de sus 

estudiantes, proveerles signifi catividad y apuntar al desarrollo de procesos 

de pensamiento. Desde esta perspectiva, Barriga (2010) declara que más allá 

del manejo instrumental básico de las tic, el profesor requiere aprender a 

enseñar signifi cativamente a sus estudiantes con apoyo en dichas tecnolo-

gías, lo que implica su participación activa en proyectos colectivos de diseño 

y uso de ambientes de aprendizaje enriquecidos con las tic.

En el marco del impacto de estas tecnologías en el mundo y la edu-

cación, esta refl exión hará una propuesta de trabajo enmarcada en la for-

mación del profesor de lenguas extranjeras. Concretamente, presentará 

principios para estructurar el proceso de enseñanza-aprendizaje, decidir 

los papeles de los participantes y regular su actividad dentro del marco 

teórico de los aprendizajes “cooperativo, por contenidos (Richards y Rod-

gers, 2001) y proyectos (Edwards, 2000)” y las aplicaciones educativas de 

los wikis (Gimeno y García, 2009). De igual forma, se propondrá el uso de 

wikis, como espacios de interacción y construcción de conocimiento que, 

entre otras cosas, puedan desarrollar una competencia comunicativa que 

permita participar en los ambientes que ofrecen las nuevas tecnologías 

y posibilitar una alfabetización tecnológica que supere un simple conoci-

miento instrumental.

Formación de profesores de lengua

Calvo, Rendón y Rojas (2004) sostienen que existe una nueva actitud de 

cambio en relación con la formación de docentes en el país. Para ellos, esta 

novedad no solo se ha originado por los procesos estatales de reforma edu-

cativa, sino también por la búsqueda de innovación por parte de algunas 

instituciones formadoras y la herencia del movimiento pedagógico de la 

década de los ochenta. El centro de estos cambios no ha estado solamente 

en reclamaciones por las condiciones laborales, sino también en refl exiones 

sobre la formación del docente como sujeto cultural. Por tanto, cada vez 

más los programas de formación valoran el papel de las prácticas docentes 

y de la refl exión sobre estas. Ver tabla a continuación sobre algunas de 
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las características del perfi l del profesor de lengua extranjera que Agray 

(2008) y Cortés, Hernández y Arteaga (2008) discuten.

Tabla 1. Perfi l del profesor de lengua extranjera.

Agray (2008) Cortés, Hernández y Arteaga (2008)

Un profesor críti co, refl exivo, 
comprometi do.
Excelente en el manejo de la lengua.
Con sólidas bases de formación investi ga-
ti va y pedagógica.
Capaz de asumir el reto, desde la educa-
ción, de encaminar acciones que ayuden a 
la transformación social.

Ser no solo un excelente usuario de la 
lengua que enseña sino un gestor de 
comunicación intercultural. 
Ser un investi gador de la lengua extranjera 
y un conocedor profundo de la lengua 
materna. 
Ser un especialista de las metas educati vas, 
del currículo, del aprendizaje y de las TIC. 

Fuente: elaboración propia.

En cuanto a la formación de profesores de lengua, Cárdenas (2009) 

explica que se busca que los profesores de lenguas reciban elementos que 

no correspondan a modelos únicos, sino que traten de facilitar el desarrollo 

de una formación más acorde con la gran diversidad de las posibilidades 

de trabajo y con el constante cambio en el campo de la enseñanza y en las 

necesidades de los estudiantes. Aunque aún persisten los modelos de trans-

misión de conocimiento y de desarrollo de destrezas, Cárdenas afi rma que 

es cada vez más evidente una búsqueda de propuestas humanistas y cons-

tructivistas con mayor énfasis en el aprendizaje y el contexto sociocultu-

ral. Igualmente —señala Cárdenas—, es notorio la inclusión de espacios y 

procesos que buscan desarrollar el conocimiento tanto del saber específi co 

(la lengua extranjera y su metodología) como del contexto específi co (sus 

problemáticas y posibilidades), a la vez, que favorece la adquisición de habi-

lidades de uso inmediato y de desarrollo profesional. Ver tabla sobre los 

modelos de formación de profesores de lenguas extranjeras que Wallace 

(1991) y Freeman (1991) presentan.

Tabla 2. Modelos de formación de profesores de lenguas extranjeras

Wallace (1991) Freeman (1991)

Modelo de desarrollo de destrezas basado 
en la relación aprendiz-experto.

Enseñar al hacer: modelo conducti sta 
basado en el desarrollo de habilidades.

Modelo de ciencia aplicada en el cual los 
conceptos de los teóricos se emplean en 
situaciones reales.

Pensar y hacer: modelo cogniti vista cen-
trado en cómo los docentes ponen en uso 
lo que saben.

(Cont.)
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Wallace (1991) Freeman (1991)

Modelo basado en la refl exión en la que se 
evalúan y modifi can los propios procesos 
para construir conocimiento y mejorar la 
prácti ca.

Saber qué hacer: modelo interpretati vo 
enfocado a refl exionar lo que se hace en 
contexto.

Fuente: elaboración propia.

Formación docente en TIC

La Unesco (2008) afi rma que para vivir, aprender y trabajar exitosamente 

en una sociedad cada vez más basada en el conocimiento y rodeada de 

información, tanto profesores como estudiantes deben utilizar las nuevas 

tecnologías de maneras efectivas. En especial, la Unesco sostiene que 

los profesores son responsables en el establecimiento de un ambiente en 

el salón de clase que facilite el uso y la comunicación de los estudiantes 

mediante las nuevas tecnologías. En consecuencia, la Unesco declara que 

los profesores necesitan saber y poder proveerles a sus estudiantes opor-

tunidades de aprendizaje apoyadas en la tecnología. Para tal fi n, la Unesco 

ofrece un conjunto de estándares y dimensiones en el marco de tres enfo-

ques básicos: 

• Alfabetización tecnológica para incorporar actividades adecuadas 

relativas a las tic, a fi n de contribuir a las adquisiciones de conoci-

mientos por parte de los estudiantes.

• Profundización del conocimiento para elaborar material en línea 

que contribuya a la comprensión de los conceptos esenciales, por 

parte de los estudiantes, así como a su aplicación en la solución de 

problemas de la vida real. 

• Creación de conocimiento para concebir materiales, actividades y 

espacios multimedia o de producción y publicación Web, a fi n de 

que los estudiantes realicen trabajos de investigación o de creación 

artística. 

A partir de estas directrices, los países y sus ministerios de comunica-

ción o educación han elaborado documentos, propuestas y programas para 

orientar la formación docente sobre las tic. En la tabla 3 hay ejemplos de 

propuestas tomados del Programa Nacional de Nuevas Tecnologías 2008-

2019, de Colombia, y los Estándares en Tecnología de la Información y la 

Comunicación para la Formación Inicial Docente, de Chile. 
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Con respecto a la formación de profesores y las tic, Riascos-Erazo, 

Quintero-Calvache y Ávila-Fajardo (2009) sostienen que el empleo de las 

tic ha evidenciado la necesidad de transformar el trabajo metodológico y 

la formación de los profesores, para que puedan enfrentar los retos de la 

sociedad actual. Basados en su estudio sobre profesores en instituciones 

públicas y privadas, Riascos-Erazo, Quintero-Calvache y Ávila-Fajardo 

(2009) concluyen que para incrementar el grado de uso de las tic y su 

impacto en los contextos educativos es pertinente considerar, entre otras 

cosas, la formación docente en el contexto de la pedagogía mediática y en 

el aprendizaje de la utilización de herramientas tic. De esta manera, estas 

autoras asumen que el profesor puede complementar su actividad trans-

misora de conocimientos con un esfuerzo por planear y diseñar ambien-

tes de aprendizaje y de experiencias que les permitan a los estudiantes 

tener la posibilidad de aprender aprendiendo y comunicarse multimodal y 

medialmente. 

Por su parte, Kozak (2009) afi rma que la irrupción de las tic en el 

campo educativo, su perfi l y forma de abordaje se pueden ver desde un 

abanico de perspectivas que las justifi can y las explican: sociopolítica, cul-

tural, psicológica, pedagógico-didáctica y tecnológica.1 Cada una de estas 

perspectivas da lugar a discursos que dan fundamento a la inclusión de 

las nuevas tecnologías en las aulas como nuevos contenidos, como estra-

tegias y como recursos. Igualmente, cada una de estas perspectivas señala 

la especifi cidad del abordaje de las tic en el campo de la formación inicial 

de los docentes. Según Kozak, las tic se perfi larían en tres campos de la 

formación de los docentes: a) formación general, brindando un marco sobre 

la Sociedad del Conocimiento y su incidencia en la realidad de la escuela y 

abordando la construcción de redes sociales con soportes tecnológicos. b) 

Formación específi ca en la que se enlazan saberes instrumentales con saberes 

específi cos de cada área de conocimiento. c) Formación en la práctica en la 

que se dota al docente de herramientas que le permitan desarrollar el tra-

bajo colaborativo como enfoque de enseñanza-aprendizaje e implementar 

actividades que faciliten el seguimiento de procesos. 

Al discutir la relación entre las tic y los profesores de lenguas extranje-

ras, Angulo y Guatibonza (2008) aseguran que es importante saber usarlas, 

1 De acuerdo con Kozak, la perspecti va sociopolíti ca estudia el impacto de la sociedad de la información y el conoci-
miento; la perspecti va cultural analiza el papel de los nati vos y los inmigrantes digitales; la perspecti va psicológica 
investi ga el concepto de inteligencia distribuida y cognición distribuida; la pedagógico-didácti ca examina la impor-
tancia de discursos “tecno-pedagógicos” y la tecnológica profundiza en el impacto de los avances de la informáti ca. 
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a fi n de para ayudarles a los estudiantes de lengua extranjera acceder a 

diferentes tipos de información, desarrollar nuevas habilidades y adoptar 

nuevas prácticas en su aprendizaje. Sin embargo, basadas en Unesco (2004), 

estas autoras argumentan que los profesores actuales necesitan familiari-

zarse con el uso de las tic mediante la introducción de estas en sus propios 

procesos de formación disciplinar y desarrollo profesional. Para Angulo y 

Guatibonza, la tecnología se debe infundir en los programas no como una 

clase en la cual los futuros profesores aprenden a usar las tic, sino como una 

parte fundamental de cada clase que toman. Por consiguiente, los profeso-

res de lengua necesitan no solo aprender algunos usos específi cos de las tic 

en el contexto de su campo disciplinar específi co, sino que también deben 

conocer de primera mano los benefi cios y los retos de la tecnología. 

A partir de lo anteriormente expuesto, es viable abogar por la inclu-

sión de las nuevas tecnologías en los programas de formación de los profe-

sores de lenguas extranjeras. Las tic no solo pueden brindar posibilidades 

para renovar el contenido de los cursos y los métodos pedagógicos, sino 

que también pueden suscitar replanteamientos que transformen el proceso 

de aprendizaje y enseñanza de lenguas. Sin embargo, la cuestión es: ¿cómo 

hacerlo?; ¿qué enfoques o métodos pedagógicos se pueden emplear?; ¿qué 

herramientas o espacios tecnológicos se deben priorizar? A continuación, 

se sugieren el empleo de principios teóricos tomados del aprendizaje 

cooperativo, el aprendizaje por contenidos y el aprendizaje por proyectos 

mediante las aplicaciones educativas de los wikis.

Métodos pedagógicos contemporáneos

Hablar de la formación de profesores de lenguas extranjeras por medio de 

tic exige determinar en primera instancia, como afi rma Coll (1991), ¿qué se 

debe enseñar?, ¿cuándo enseñar?, ¿cómo enseñar? Y ¿qué, cuándo y cómo 

evaluar? Es decir, implica fi jar objetivos generales, establecer secuencias de 

contenidos, elegir tanto estrategias y principios metodológicos como téc-

nicas y procedimientos de evaluación y, en general, estipular orientaciones 

y criterios para la enseñanza y el aprendizaje. En otras palabras, pensar en 

la formación de profesores de lenguas extrajeras, por medio de las tic hace 

refl exionar y concretizar un conjunto de decisiones y acciones tendientes a 

defi nir el diseño curricular de un programa, según su contexto específi co: 

metas, intereses, necesidades, fortalezas, etc. (Del Carmen y Zabala, 1991).
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Al respecto, González (2000) propone once principios no prescripti-

vos, sino sugerentes para optimizar las ventajas de las nuevas tecnologías, 

aminorar el efecto de sus desventajas y decidir de manera argumentada 

qué y cómo enseñar (tabla 4). 

Tabla 4. Principios pedagógicos para integrar las tic 

¿Qué enseñar?

Principio 1
Incluir como contenido y objeti vos las habilidades 
necesarias para aprender con efi ciencia en el 
entorno tecnológico.

Principio 2
Animar a los estudiantes a que parti cipen en la 
concreción de los objeti vos, con la intención de 
que los hagan propios.

¿Cuándo enseñar? Principio 3
Permiti rle al profesor y al estudiante elegir secuen-
cias alternati vas y ti empos fl exibles para abordar 
las acti vidades de aprendizaje.

¿Cómo enseñar?

Principio 4

Reunir tres condiciones necesarias para el apren-
dizaje signifi cati vo: signifi cado lógico, signifi cado 
sicológico y disposición para aprender signifi cati va-
mente (Ausubel).

Principio 5
Propiciar la contrastación de ideas y la colabo-
ración constructi va entre los alumnos y con el 
profesor.

Principio 6
Atribuirle al alumno un papel acti vo en las acti vida-
des de aprendizaje.

Principio 7 Proponer aprendizajes que sean funcionales.

¿Cómo regular y 
juzgar el proceso?

Principio 8

La evaluación debe permiti rle al estudiante com-
prender los objeti vos que se esperan de él, anti ci-
par acciones necesarias para alcanzarlos y hacer 
propios los criterios para evaluar los resultados del 
aprendizaje propio y el de otros.

Principio 9

Facilitar la regulación del aprendizaje al permiti r 
que la información le llegue oportunamente al 
estudiante y al posibilitar la coevaluación, evalua-
ción por pares y corresponsabilidad grupal.

Principio 10
Dejar memoria ordenada y comparti da del proceso 
de aprendizaje para facilitar su revisión y regular 
su avance.

Principio 11
Someter a refl exión sistemáti ca el ambiente de 
aprendizaje por medio de investi gación evaluati va.

Fuente: González (2000).

Por su parte, Escontrela y Stojanovic (2004) afi rman que una efi ciente 

apropiación y gestión de las tic requiere un enfoque integrado que contri-

buya a orientar las políticas educativas, la organización de la institución, 
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los recursos materiales y los actores involucrados. Para estos autores, la 

visión constructivista del aprendizaje ofrece un enfoque integral al uso 

de las tic en educación, porque, más que aprender y enseñar contenidos, 

permite diseñar ambientes y experiencias de enseñanza-aprendizaje diri-

gidos a generar conocimiento, solucionar problemas y transformar la rea-

lidad. Así entendido, el constructivismo, remite a un proceso de formación 

encaminado a desarrollar prácticas auténticas y relevantes culturalmente, 

apoyadas en procesos de interacción social que promuevan el trabajo cola-

borativo y el razonamiento crítico sobre contextos concretos. 

Ahora bien, ¿qué métodos actuales de enseñanza de lenguas extran-

jeras tienen el potencial de hacer realidad los principios propuestos por 

González y la visión constructivista de Escontrela y Stojanovic, de manera 

tal se facilite la integración de las tic en la formación de docentes? Un 

análisis preliminar de los fundamentos teóricos y metodológicos de los 

métodos contemporáneos de lenguas extranjeras sugiere que los aprendi-

zajes “cooperativo, por contenidos y por proyectos” pueden ser empleados 

para la creación de programas que formen a los profesores mediante las 

tic. Estos métodos tienen tres características esenciales que los hacen 

adecuados para la integración de las estas tecnologías en la formación de 

profesores: 

• Están basados en preceptos del constructivismo con un marcado 

énfasis social. 

• Buscan promover un proceso de enseñanza-aprendizaje interactivo, 

signifi cativo y contextualizado. 

• Les ofrecen a los estudiantes ambientes de aprendizaje enriquecidos 

que trascienden lo lingüístico para incorporar lo afectivo, lo meta-

cognitivo, lo cultural y lo real. Ver tabla a continuación.
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Estos modelos pueden abrir posibilidades para integrar las tic en 

los programas de formación de profesores de lenguas extranjeras, esto 

puede suscitar no solo replanteamientos en el contenido de los cursos y 

los métodos pedagógicos, sino también una transformación del proceso 

de enseñanza-aprendizaje; como se vio con los planteamientos hechos por 

González, Escontrela y Stojanovic. La pregunta que cabe hacerse ahora es: 

¿qué herramienta o recurso tecnológico se puede emplear para esta reno-

vación y replanteamiento en la formación de profesores de lenguas extran-

jeras, teniendo en cuenta las difi cultades y las especifi cidades del contexto 

colombiano? Una posible respuesta se puede hallar en el uso de los wikis. 

Los wikis como medio tecnológico para la formación de 

profesores de lenguas extranjeras

Los wikis son una de las aplicaciones informativas más conocidas y útiles, de

lo que Solano y Gutiérrez (2007) denomina software social: un conjunto 

de aplicaciones que amplían las posibilidades de comunicación y conexión 

entre personas, lo que facilita la colaboración e interacción orientada a un 

objetivo común. Un wiki es un sitio Web, cuyas páginas las pueden editar 

varias personas de manera fácil y rápida, desde cualquier lugar con acceso a 

Internet. Los participantes en un wiki pueden crear, modifi car o borrar un 

texto compartido. Esto los hace muy populares para realizar construcciones 

colectivas, sobre temas específi cos, en los cuales los usuarios tienen libertad 

para adicionar, eliminar o editar contenidos (Eduteka, 2010). Según Adell 

(2007), las características y los usos de los wikis en educación se muestran 

en la tabla 6.

Tabla 6. Características y usos de los wikis

Característi cas de los wikis Usos de los wikis

La democracia de las contribuciones y los 
cambios: el wiki tí pico está abierto a los 
aportes y a las modifi caciones de cualquier 
persona que lo desee.
La simplifi cación de las marcas hipertex-
tuales: el lenguaje de los wikis elimina los 
elementos no imprescindibles del HTML 
reduciéndolo a lo esencial, lo que facilita 
la creación de textos, de enlaces, listas, 
formatos, etc.

Espacio primario de comunicación de la 
clase o en conjunción con un entorno de 
enseñanza-aprendizaje tradicional.
Archivo de textos en proceso de elaboración 
en el que se pueden introducir comentarios, 
promover debates, etc.
Manual de la clase (autoría colaborati va) 
dotado de senti do personal y colecti vo en 
contexto.

(Cont.)
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Característi cas de los wikis Usos de los wikis

La fl exibilidad: un wiki no ti ene una 
estructura predefi nida a la que se tengan 
que acomodar los usuarios, lo que permite 
la construcción colaborati va y progresiva 
de espacios hipertextuales complejos de 
información.
La liberación de egos, referencias tempo-
rales y fi nales: el concepto de “un único 
autor” se difumina en los wikis, ya que 
múlti ples personas complementan, elimi-
nan, corrigen y comentan lo escrito. Por 
otra parte, los wikis están siempre en un 
estado de fl ujo y de atemporalidad porque 
las ideas y los temas están en constante 
cambio, evolucionando y avanzando.

Espacio de colaboración de la clase (base de 
conocimientos) sobre temas determinados 
relacionados con los contenidos de una 
asignatura.
Espacio para realizar y presentar tareas 
(portafolio electrónico) que facilitan el pasar 
de la actual formación de usuarios-consumi-
dores a la de parti cipantes-productores de 
información.
Espacios para los proyectos en grupo que 
esti mulen la revisión de pares, el análisis y el 
estudio de los proyectos de otros, etc.
Sede de una comunidad de interés 
que quiera crear recursos o comparti r 
acti vidades. 

Fuente: Adell (2007)

Sobre el papel de los wikis en la enseñanza-aprendizaje de lenguas 

extranjeras, Martínez-Carillo (2007) afi rma que estos son instrumentos 

mediadores válidos para la apropiación de lenguas porque, entre otras 

cosas, la producción y la apropiación del lenguaje va más allá de enfoques 

individualistas y mentalistas de la adquisición de lenguas extranjeras, hacen 

posible el desarrollo de actividades que requieren múltiples participantes, 

cuentan con recursos para afrontar problemas complejos, facilitan la pro-

ducción de lengua y posibilitan el seguimiento de la suma de aportaciones 

individuales a lo largo del tiempo. Al respecto, Gimeno y García (2009) sos-

tienen que los wikis son un excelente motor para el aprendizaje y la práctica 

de una lengua extranjera porque: no se limitan a ser un contexto para el 

aprendizaje de una segunda lengua; sirven como auténticos motores que 

integran tareas, funciones y colaboración entre estudiantes y profesores; 

también se convierten en un medio muy motivador para reforzar diferentes 

metas educativas y mejorar el conocimiento general del mundo que tienen 

los alumnos. 

Por su parte, Gargiulo (2009) explica que los wikis permiten cambiar 

el papel y las prácticas de los estudiantes para que, por medio de sus inte-

racciones entre pares y con el profesor y su hacer conjunto, ellos puedan 

descubrir el conocimiento y luego de negociarlo, transformarlo para cons-

truir uno nuevo; aprender a leer y escribir no solo entre líneas, sino también 

entre textos y lenguajes multimediales (hipertextos con sonidos e imágenes 

simultáneos), a la vez, que adquiere, competencias que les permitan crear 
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y decodifi car discursos digitales como usuario crítico y autónomo; y inter-

pretar la escritura como un diálogo enriquecedor entre autor (estudiante) y 

lectores (profesor, otros estudiantes y actores externos) con diferentes visio-

nes del mundo por medio de la lectura de sucesivos borradores de un texto.

Finalmente, vale la pena considerar los principales impactos que el 

uso de los wikis puede tener en la formación de los profesores de lenguas 

extranjeras. Inicial y brevemente, se hacen algunas observaciones sobre 

repercusiones básicas en las temáticas (qué enseñar-aprender), los parti-

cipantes (quienes enseñan y aprenden) y la metodología (cómo enseñar y 

aprender); repercusiones que cada programa de formación e institución 

educativa deberá interpretar, examinar y formalizar a la luz de su con-

texto, misión y visión (ver fi gura 1).

Conclusión

Al parecer, los avances tecnológicos pueden permitir que el proceso de 

enseñanza-aprendizaje de lenguas extranjeras sea más interactivo y diná-

mico que antes, gracias a los nuevos recursos, espacios y procesos que ofre-

cen: blogs, podcasts, portafolios electrónicos, foros, etc. Sin embargo, estas 

nuevas herramientas presentan un desafío tanto para estudiantes como 

para profesores, siendo estos últimos quienes más necesitan desarrollar 

nuevas estrategias de enseñanza y ámbitos de aprendizaje para poder hacer 

uso efectivo de los nuevos espacios que ofrecen la red, los computadores y 

las nuevas tecnologías. 

En consecuencia, los profesores de lengua necesitan familiarizarse con 

el uso de las tic mediante la introducción de estas en sus propios procesos 

de formación disciplinar y desarrollo profesional. Esta necesidad requiere 

que la tecnología se infunda en los programas, no como una clase en la 

cual los futuros profesores aprenden a usar las tic, sino como una parte 

fundamental de cada clase que toman. Una posible manera de lograrlo 

es contextualizar la formación de los profesores de lenguas extranjeras 

dentro del marco teórico de los aprendizajes “cooperativo, por contenidos 

y proyectos” y las aplicaciones educativas de los wikis (Gimeno y García, 

2009). Como se vio, estos aprendizajes pueden motivar no solo replan-

teamientos en el contenido de los cursos y los métodos pedagógicos, sino 

también una transformación del proceso de enseñanza-aprendizaje. Por su 

parte, los wikis pueden generar espacios y prácticas que, entre otras cosas, 

pueden desarrollar una competencia comunicativa que permita comprender 
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y participar en los entornos que ofrecen las nuevas tecnologías y facilitar 

una alfabetización tecnológica que vaya más allá de un simple dominio 

instrumental.

Figura 1. Wikis y formación tic de profesores de lenguas extranjeras 

Fuente: Fandiño y Hernández (2011).
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