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Resumen: e presente articulo parte de la investigacion realizada durante
los dos afios cursados por los autores en la Maestria en Docencia en la Univer-
sidad de La Salle y que se titula E/ uso del weblog como estrategia diddctica para
el acompaiiamiento en la escritura de ensayos. Se buscaba mejorar la escritura de
ensayos en estudiantes de sexto semestre del programa de Tecnologfa en Infor-
matica de la Universidad Minuto de Dios, regional Soacha, usando como estra-
tegia didactica el uso del blog, sin dejar de lado el elemento importante entre la
relaciéon alumnos-maestro: el acompafiamiento, el cual en el desarrollo de esta

investigacion fue clave para alcanzar el éxito.

Palabms CZLZ‘U&' escritura de ensayos, acompafiamiento, blog, estrategia
did4ctica, investigacién-accion.

Recibido: 13 de julio del 2012
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El presente articulo es el resultado de la investigacion realizada en el marco de los estudios adelantados
por los autores durante los dos afios de la Maestria en Docencia en la Universidad de La Salle.
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Using Blogs for Writing Essays.
A Supporting Tool

Abstract: This article is based on a
research conducted during the two years of
the Masters in Teaching at La Salle Uni-
versity, entitled Use of Weblogs as a Teaching
Strategy for Support in Essay Writing. The
goal was to improve essay writing in sixth
semester students from the Computer Tech-
nology program at Minuto de Dios Univer-
sity, Soacha section, using blogs as a teaching
strategy, without neglecting the important
element between the pupil-teacher relation-
ship: support, which was the key to success
in this research.

K eywom’s: Essay writing, support, blog,
teaching strategy, research-action.

SECCION TEMATICA: Innovacién en la docencia

O uso do blog para a escritura
de ensaios. Uma ferramenta de
acompanhamento

Resumo: o presente artigo parte da pes-
quisa realizada durante os dois anos do
Mestrado em Docéncia na Universidad de
La Salle e que se titula o Uso del weblog como
estratégia diddtica para o acompanhamento na
escritura de ensaios. Procurava-se melhorar a
escritura de ensaios em estudantes do sexto
semestre do programa de Tecnologia em
Informética da Universidad Minuto de
Dios, regional Soacha, usando como estra-
tégia didética o uso do blog, sem deixar de
lado o elemento importante entre a relagdo
alunos-mestre: o acompanhamento, o qual
no desenvolvimento desta pesquisa foi fun-
damental para alcangar o sucesso.

P CZZCZZ)TCZS C/ZLZ‘Z)E.‘ escritura de ensaios,
acompanhamento, blog, estratégia didatica,

pesquisa-agao.



El uso del blog para la escritura de ensayos. Una herramienta de acompasiamiento

Introducciéon

a educacién estd atravesando grandes cambios, los cuales les
exigen a los docentes y maestros involucrase en esta nueva era de tecno-
logia y la globalizacién y que, por ende, los obliga a repensar su quehacer
docente, asi como las maneras, las estrategias y las formas de interactuar
con sus estudiantes y de lograr que el conocimiento y el aprendizaje sean
eficaces en un mundo donde la individualizacién y la instantaneidad son la
prioridad. Los jévenes y los nifios de ahora tienen prisa, todo lo que pasa
por ellos es més interesante cuanto menos duradero sea, debido a que el
flujo de informacién que pasa por sus manos es ilimitado, Bauman, en su
texto Los retos de la educacion en la modernidad liquida, evidencia como estos

cambios estan influyendo en el conocimiento:

La tnica regla empirica que puede guiarnos es la relevancia momentanea
del tema, una relevancia que, al cambiar de un momento a otro, hace que las
porciones de conocimiento asimiladas pierdan su significacién tan pronto
como fueron adquiridas y, a menudo, mucho antes de que se les haya dado

un buen uso. (2005, p. 46)

Como se indic6 anteriormente, la juventud tiende a dejar ir todo con
tacilidad, por ello, estamos enfrentados a lograr que todo lo aprendido no
desaparezca tan répido, que los conocimientos y ante todo el aprendizaje
perdure; para ello es fundamental que el docente o el maestro inicie el proceso
de interactuar con los medios a los que sus alumnos estan acostumbrados, en
nuestro caso actual: Internet. Es bien sabido que las politicas nacionales han
incluido en sus objetivos del plan decenal la incorporacién de las tecnologfas

de la informacién y la comunicacién (TIC) en el aula y que de alguna u otra
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forma este requerimiento se estd convirtiendo en la “piedra en el zapato”
de quienes se encargan de educar a las generaciones del manana.

Es mas, la mayoria de docentes saben que deben integrar la tecnologia
a su aula, pero no tiene la claridad de cémo hacerlo o de cudl es la forma
pertinente y adecuada para logar un aprendizaje valioso en sus estudiantes.
Por lo anterior, esta investigacién ha querido evidenciar la posibilidad de
acompanar la escritura de ensayos en estudiantes de sexto semestre del
Programa de Tecnologia en Informética de la Universidad Minuto de Dios
Regional Soacha, usando el blog como estrategia didactica para alcanzar
este fin.

Durante dos afios, el grupo investigador ha venido adelantando estra-
tegias metodologicas que permitan evidenciar que el blog es viable como
estrategia didactica de acompanamiento; para ello se dispuso de algunos
encuentros presenciales que permitieron inducir las tematicas correspon-
dientes a la estructura de elaboracién de un ensayo: planteamiento de tesis,
argumentos, cierre o conclusiones, titulo. Todo lo anterior siempre estuvo
atravesado paralelamente por el acompanamiento mediante un blog creado

para este fin.

Un instrumento agil, novedoso y publico

El blog, o técnicamente denominado weblog, es entendido desde su concep-
cién como un instrumento tecnolégico que presenta caracteristicas especi-
ficas y tnicas dentro de la amplia gama que ofrece el campo tecnolégico; este
es altamente usado en diarios y revistas virtuales para recibir los comentarios
de los lectores frente a lo escrito. Piscitelli lo define de la siguiente manera:
“el blog es una pagina web que se actualiza mas que frecuentemente y estd
marcada por la personalidad de su autor, que le imprime su sello a través de
la escritura” (2005, p. 51). Es asi como actualizar y definir rasgos propios
del que escribe hard que la continuidad y seguimiento a este espacio sea
viable.

Sumado a lo anterior es oportuno destacar lo publico que ofrece el
blog. En la mayoria de espacios académicos, la produccién escrita de los
alumnos se queda entre el docente y el estudiante, sin pasar al plano de lo
publico, lo que incide en cierta manera en la calidad de lo escrito por los
estudiantes. El blog permite visibilizar la produccién escrita, no solo entre
los asistentes a la clase (compaiieros y maestro), sino también hacia el

mundo entero; por eso, la responsabilidad escritural se hace mayor, porque
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es posible que cualquier persona te lea y en este punto el compromiso ya
no es con el maestro, sino con cualquier lector, quien, ademas, tiene la posi-
bilidad de evaluar mediante comentarios, tanto positivos como negativos,

respetuosos, irrespetuosos o criticos constructivos y hasta destructivos.
Por lo tanto, pasar del papel a lo virtual obliga a los estudiantes a com-
prometerse con lo que escriben, a dejar de lado el simple hecho de cumplir
con la tarea, porque el miedo al ridiculo, a la burla, a la ofensa, solo se
vencerd escribiendo de la mejor manera y ante todo pensando en los otros,
en que entiendan y apropien lo plasmado alli, para de esta forma, obtener
comentarios del mismo peso y respeto con el que se trata al lector. Porque
en la escritura la relacién que se establece estd determinada por lo que se
dice y cémo se dice, asi que la precisién en las palabras es lo que permitird
que los comentarios sean de la misma calidad y altura de lo presentado.
Aqui conviene detenerse para exponer un poco la estructura del blog,
para entender lo mencionado anteriormente con referencia al respeto por

el lector. Para ello usaremos la estructura propuesta por Chamorro:

La cabecera, es decir la parte superior, donde encontramos habitualmente
el titulo del blog, un lema (relacionado con la intencién del blog) e imagenes
alusivas al tema del blog.

El espacio central, donde se puede visualizar el texto que introduce el autor
del blogs. El texto individual que escribe cada dfa el autor se denomina
entrada, y estas se organizan en forma cronolégica (de la mas reciente a la

menos reciente).

En la parte inferior de cada entrada, se pueden apreciar los comentarios
realizados por las personas que visitan el blog.

En las partes laterales del blog, se suelen agrupar bloques de hipervinculos a
sitios de interés, u otros blogs (conocidos como blogroll). Asimismo se puede
acondicionar el bloque denominado seguidores, en el cual podemos apreciar
las personas que siguen nuestro blog y que hacen comentarios sobre nues-
tras publicaciones. Otras opciones como el contador de visitantes y enlaces a
redes sociales son solo acondicionamientos para aquellos gomosos del tema.
(2008, p. 31)

Como se evidencia, cada parte del blog adquiere importancia porque
se nutre de los otros, de los lectores y en este caso particular, de los maes-
tros, que usaran la parte inferior de cada entrada para retroalimentar a los
alumnos en su proceso de escritura frente al ensayo, no solo permitiendo
la cualificacién de este, sino que ademds el alumno tendré la posibilidad

de recordar la retroalimentacién cada vez que la necesite, podra ir y venir
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cuantas veces quiera por las palabras de su maestro, para lograr mejorar
en lo que falla . No habra posibilidades a interpretaciones erradas, debido a
que la memoria algunas veces nos juega malas pasadas. Lo escrito, escrito
estd y esta es la mayor evidencia.

Aqui hemos de referirnos también a las demas virtudes que brinda el
blog en el aula, no solo como medio de acompanamiento en la escritura de
ensayos, sino también como posibilidad de estrategia didactica en el aula;
para este fin tomdremos como definicién lo propuesto por Orihuela (2005,
p. 55) y Moral (2008, p. 172). El blog es:

* Un lugar de reflexién y discusién.

* Una gufa de enlaces de interés sobre un tema concreto (Linkoteca).

* Una pégina de publicaciones de ejercicios de clase.

* Un espacio para los trabajos de una asignatura.

* Un diario personal de profesores y estudiantes.

* Un medio de promocién de las actividades de un grupo.

* Un aula transparente, entendiéndose este como una extensién del
aula de clase normal, lo cual permite que las actividades salgan
del marco excesivamente cerrado y guiado, para convertirse en un
espacio ablerto a todo y a todos.

* Un espacio para la interculturalidad.

Por todo lo anterior, esta investigaciéon demuestra que el blog es una
herramienta fuerte dentro del aula, siempre y cuando se le dé el uso que
merece y se exploten al maximo todas las herramientas que lo componen;
ademads, se tiene la certeza que para cualificar la escritura es un excelente

recurso, gracias a su caracter publico y colaborativo.

Practica que se aprende

Para la mayoria de estudiantes escribir se condensa en plasmar en un papel
ideas. jQué tan lejanos estan de la definicién indicada! La escritura es un
proceso y no se reduce simplemente al final del producto, estd atravesado
por mas que eso, es un proceso de pensamiento, de elaboracién y reelabora-
cién, no es sencillo, ni instanténeo, es de martillar y martillar varias veces
sobre lo mismo. La escritura no es algo terminado, es el arte de avanzar
luego de tachonear, de borrar y escribir de nuevo, cuantas veces sea necesa-

rio y puede pasar que luego de hacerlo y creer que ya esta terminado surjan
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nuevas ideas, nuevas posibilidades, por ello escribir es todo una proceso
que nunca termina. A este respecto Vasquez dice: “Cuando escribimos lo
que en verdad hacemos es suprimir, desechar, omitir palabras, bien por-
que no son las pertinentes o porque hay otras que dicen mejor la idea o
la accién que nos interesa comunicar” (2005, p. 140). Y justamente en el
hecho de tener presente el pasado, es cuando se cualifica la escritura y esta
investigacion, atravesada por el blog como estrategia didactica, si que deja
ver este punto.

Dado que el blog permite dejar alli cada una de las versiones del ensayo,
el error, la tachadura, el antes, no se pierden, se valoran de la misma forma
que el resultado final; permite evidenciar con claridad el proceso que se
llevé para llegar a la versién que se entrega, que se muestra, cada versién
es un peldafio para llegar a lo alto de la escalera, en el caso de esta investi-

gacién: un ensayo bien estructurado. A esto Vasquez agrega:

Cabe decir otra cosa mas sobre la importancia de los borradores, de ese
aprendizaje del tachar, en relacién con la ensefanza de la literatura. Dicha
opcién tiene que ver con un aspecto definitivo a la hora de educar: el papel
del error. Si rescatamos la indecisién, la bisqueda, los tachones. Es porque
—en nuestra manera de entender la didactica— el equivoco, la imprecisién,
el error como tal son dispositivos claves para aprender. El error no es lo que
debemos suprimir; por el contrario, es la argamasa con la que construimos

la relacién maestro-alumno. (1999, p. 24)

De lo anterior conviene decir que el maestro es clave en todo el pro-
ceso de escritura, es quien va al lado del que escribe, es quien orienta, guia,
acompaifia, es quien debe estar atento al proceso que lleva el alumno a que
cada una de las fases escriturales (preescritura, la construccién y su revi-
sién) se lleven a cabo y de la mejor manera. En este punto cabe aclarar que
la escritura a la que estamos haciendo mencién en esta investigacién es la
argumentativa; esa que no se hace solo en nombre de decir lo que se piensa,
solo por decirlo, sino aquella que se origina a partir de lo que otros han
dicho al respecto del tema que se estd tratando y que desafortunadamente
se encuentra hoy tan abandonada.

Por esta razén es que esta investigacién tomo el ensayo como el
escrito fuerte para trabajar la argumentacioén, debido a que este permite
que el autor proponga algo, pero se sustente en otros que ya hablaron
sobre el tema y que haran que lo dicho no se quede sin soporte, sin piso,

sin fundamento:
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El ensayo es un tipo de escritura que puede convertirse en un dispositivo
potente para promover la propia voz. Una escritura, por lo demds, Gtil para
contribuir a la mayorfa de edad de nuestro pensamiento. Por supuesto, no
se trata de avalar la opinién por la opinién. Se busca mas bien organizar la
opinién de tal manera que se soporte por el mismo entramado de su argu-
mentacion. (Vasquez, 2004, p. 235)

De manera que escuchar hablar a alguien sin argumentos, da la sen-
sacién de mucha palabrerfa, pero poco de conocimiento; justamente para
evitar que esta actitud se masifique en los estudiantes es que la educacion
superior no debe descuidar este proceso argumentativo, que tanto se exige,
pero que poco se ensefia.

Consideremos cudntas veces se le exige al estudiante realizar escritos
de corte argumentativo sin siquiera preguntarle qué sabe de este; ese es el
principal error de los maestros: presumir que sus alumnos ya saben hacerlo.
Por ello, en esta investigacién se combinaron los momentos presenciales,
con los virtuales, para poder valorar lo que se les ensené a los estudiantes
y no caer en el error de creer que por ser universitarios ya sabfan hacer un
ensayo. A este respecto Carlino opina:

Cuestiona la idea de que aprender a producir e interpretar lenguaje escrito

es un asunto concluido al ingresar en la educacién superior. Objeta que la

adquisicién de la lectura y escritura se completen en algtin momento. Por el

contrario: la diversidad de temas, clases de textos, propositos, destinatarios,
reflexiones implicadas y contextos en los que se lee y escribe plantean siem-

pre a quien se inicia en ellos nuevos desafios y exigen continuar aprendiendo
a leer y a escribir. (2005, p. 7)

Tal como lo menciona Carlino, la escritura no se completa en ningtin
momento, por ello, se insiste en que el aporte del otro, la visién del que lee,
permite el enriquecimiento de lo escrito. Cuando se escribe se hace para un
posible lector y qué mejor que ese lector pueda aportar desde su lectura,

instrumentos para cualificar el producto que se elabora.

Estar con el otro

Ahora que hemos ahondado en los temas del blog y de la escritura, es el
momento de adentrarnos en el tema del acompaiiamiento, que como se ha
mencionado anteriormente, atraviesa cada uno de los momentos de esta
investigacién. Cualquier aprendizaje requiere de un gufa, de alguien que
oriente los procesos por los que se atraviesa, que acomparie. En este punto

de la disertacién es cuando el blog entra a ser la estrategia didéctica de
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acompafamiento para la escritura de ensayos. Si bien acompafar es un
término més usado desde lo presencial, aqui daremos cuenta de que en lo
virtual también se puede usar.

Pues bien, acompaiiar es una de las funciones primordiales del maes-
tro en todos los ambitos, ninguno puede ser ajeno a esta exigencia de la
pedagogia; sin embargo, esta labor se ha vuelto un poco dificil y confusa en
medio de la velocidad con que se designan las tareas de los centros educa-
tivos. El maestro-docente esta enfrentado a cumplir con un sinntimero de
requisitos y exigencias estatales y curriculares que no le permiten dar buen
uso al acompafiamiento a sus estudiantes. El1 hecho de acompafiar se ha
sintetizado en dar directrices de trabajo y evaluar, demeritando en buena

parte el verdadero propésito de esta palabra.

Acompanar paso a paso el desarrollo de cada uno de los procesos que se
“ponen en juego” en toda actividad educativa y de esta manera poder brin-
darles los apoyos necesarios y suficientes que nos permitan abarcar todos
los campos de dicha actividad educativa para entenderlos en su complejidad
y en su totalidad. (Vasquez, 2005, p. 102)

Por lo anterior es que se consideré el blog como una estrategia didactica
de acompafiamiento, debido a que permitié que los maestros-investigado-
res estuvieran en todas las etapas de produccién, correccién y publicacién
de los ensayos de cada uno de los estudiantes. Cada una de las versiones
del ensayo fue comentada a modo de retroalimentacién para conseguir la
cualificacion de este. Cada comentario estaba basado en hacer sentir al
alumno mas que un investigado, un amigo al que se le acompafia en su
proceso escritural; para ello, los comentarios siempre iniciaban saludando,
preguntando sobre sus gustos, inquietando por la falta de interés, incenti-
vando, felicitando segtn fuera el caso.

Ademas, acompanar requiere de estar alli permanentemente, cuando
se le necesite y no restringirse a horarios de clase o muros; es aqui cuando
el blog rompe con todas las barreras impuestas por el espacio fisico acadé-
mico, porque permite el contacto veinticuatro horas con los estudiantes,
comunicacién continua no solo entre pares, sino también entre docente-
alumno. Aqui cabe preguntarse: ges posible ser frios e impersonales con
los estudiantes, cuando se tiene una relacién de tiempo completo? Si bien
Internet no es el mejor medio para manifestar emociones, las palabras, las
pausas, los signos de interrogacién, exclamacién, admiracién permiten que

el trato se pueda convertir en algo mas calido.

Actual. Pedagog. ISSN 0120-1700. N.° 60. julio-diciembre del 2012, pp. 51-67

59



60

Miguel Castiblanco, Suzy Herrera, Edgar Ruiz

Conviene agregar que aunque los mensajes sean escritos, siempre
deberdn ser respetuosos con el otro, es la tnica forma de conseguir con-
fianza y compromiso frente al que escribe, saber senalar el error permitira

que los estudiantes quieran mejorar su proceso.

El papel del educador desde el enfoque personalizado pretende estimular y
lograr que el estudiante asuma el compromiso de su propia educacién y lo
puede lograr desde tres actitudes especificas: confianza en las capacidades del

alumno, respeto por su trabajo, acogida y escucha. (Vasquez, 2005, p. 111)

Es asf como el maestro es quien propicia un buen ambiente de apren-
dizaje y de compromiso frente al desarrollo de la autonomia y la responsa-
bilidad que debe asumir el acompafiado.

Sin duda alguna, este proceso no serd exitoso si no se cuenta con la
voluntad del acompafiado y mds si estamos trabajando desde medios vir-
tuales como el blog; pero esto se puede controlar cuando el maestro logra
entablar una relacién amigable y continua con su estudiantes, cuando les
hace sentir que estd pendiente de sus procesos, de la evolucién escritural,
en este caso. El hecho de tomarse la molestia de acotar el incumplimiento
frente a alguna actividad le deja ver al estudiante que su maestro esta al
tanto de lo que hace, que realmente lo espera y espera poder ayudarle.

Por supuesto, el blog no solo acompana motivacionalmente, también
permite retroalimentar el proceso escritural del ensayo en cada uno de los
estudiantes, con el adicional, que como una bit4cora, siempre el alumno
podra volver a ellos cuantas veces le sea necesario, hasta que logre mejorar
frente a los puntos descritos en cada comentario hecho por su maestro, en
el caso particular de esta investigacion: reforzar la tesis, tener una postura
enella, argumentar desdelaautoridad y desdelos ejemplos, tener un cierre en
el escrito y un titulo llamativo pertinente al desarrollo del escrito.

Es cierto que la incorporacién de las TIC en el aula no es tan sencilla
y que muchas veces en vez de contribuir, generan el efecto contrario, pero
dadas las circunstancias actuales los maestros solo tienen una opcién y es
convertirlas en sus aliadas. Y el blog, como recurso didactico para el acom-
panamiento de la escritura de ensayos es una opcién; claro que no funciona
Unicamente con la construccién de ensayos, sino como estrategia de acompa-

flamiento en cualquier tipo de proceso escritural.
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Metodologia

Con el propésito de dar respuesta a la pregunta de investigacién y a los
objetivos planteados se asumi6 el disefio de investigacion: investigacién-
accion de Carr y Kemis (1986, p. 197), quienes la definen como “una espiral
sucesiva de ciclos constituido por varios pasos o momentos”, entre los cua-
les estan: clarificar y diagnosticar la situaciéon problemadtica (planificacion),
formular estrategias de accién para resolver el problema (accion), poner en
préactica y evaluar las estrategias de accién (observacion) y por Gltimo, a par-
tir del resultado conducir a una nueva aclaracién y diagnéstico de la situa-
cién problema (reflexion), dando paso asi a un nuevo ciclo; de esta manera,
se ofrecen los lineamientos mas adecuados para iniciar el diagnéstico de
la situacién problema, la formulacién de la estrategia para la solucién, la
puesta en practica de estas y, finalmente, la evaluacién y la comprobacién de
los resultados en la poblacién de estudiantes escogida.

Asimismo, es pertinente aclarar que entre los aspectos por los cuales
este disefio se considera apropiado para la presente investigacion se destaca
el hecho de que inicialmente demanda la transformacién y la mejora de
una realidad educativa, también porque encuentra como punto de partida la
préctica profesional docente e involucra la colaboracion de las personas a las
que afectan dichas préacticas, aspecto por el cual mas alla de ser concebidos
como poblacién objeto de estudio, exige entenderlos como coinvestigadores
del proceso, lo que implica, a su vez, una reflexion sistematica en la accion.

Por lo anterior, esta investigacién se realizo en tres fases: diagnéstico,
ejecucién y evaluacion, cada una de ellas cumpliendo con el ciclo completo
propuesto por Carr y Kemis (1986). En primera instancia, se efectué la fase
I Diagnostico (figura 1), con el fin de dictaminar el estado de conocimientos
de los coinvestigadores frente a los temas del blog, escritura y ensayo. Para
ello se aplicé un cuestionario de respuestas abiertas que permitié eviden-
ciar las potencialidades y las debilidades en cada uno de los aspectos ante-
riormente mencionados y asi enfocar la estrategia en mejorar los aspectos
que aparecieron como débiles. Ademads, se valor6 la primera versiéon del
ensayo realizada por los estudiantes.

El instrumento del cuestionario fue analizado mediante el método de

destilar la informacién (Vasquez, 2007) que contiene nueve etapas:
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Los textos, base para el analisis.
Primera clasificacién de los relatos.

Seleccion de los relatos resultantes del primer término recurrente.

Bk =

Seleccion o recorte, en los relatos resultantes, de los apartados

pertinentes o mas relacionados al criterio inicial.

&

Nuevo tamizaje de los recortes. (Asignacién de descriptores).
Listado y mezcla de los descriptores.

Tejer relaciones y buscar primeras e incipientes categorias (campos
semanticos).

Recuperar la informacién base, a partir de las primeras categorias.
Redaccién del texto que acompaiia y explica cada categoria o nivel
categorial.

Figura 1. Representacién gréfica de la fase I. Diagnéstico

Presentacion
del proyecto

Fuente: elaboracion propia.

En este punto es oportuno aclarar que para esta investigacién se fusio-
naron las etapas 2, 3 y 4, debido a que la informacién recolectada mediante
el cuestionario diagndstico no era extensa. Luego del analisis pertinente se
pudo evidenciar que los estudiantes conocian el blog, pero tenfan concep-
ciones erradas acerca del significado de escritura y del ensayo. Por ello, la
estrategia se encaminé en profundizar y concientizar a los alumnos frente
al verdadero significado de la escritura y del ensayo. La primera asumida
como un proceso que resulta de la reescritura, ademds de no ser el resul-
tado de simplemente plasmar en un papel lo que se dice, tal como lo afirma
Walter Ong:

La escritura, era y es la mas trascendental de todas las invenciones tecnologi-
cas humanas. No constituye un mero apéndice del habla. Puesto que traslada
el habla del mundo oral y auditivo a un nuevo mundo sensorio, el de la vista,
transforma el habla y también el pensamiento. (1996, p. 85)
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Y el segundo, tomado como la oportunidad de aprender a argumentar
una idea o tesis, partiendo de los acercamientos que otros ya han hecho
sobre el tema por tratar, ademads de tener una estructura definida que per-
mite que este realmente sea valorado como un ensayo y no como un escrito
mas, lleno de palabrerfa.

Ahora bien, luego de tener los resultados del diagnéstico, se procedié
a ejecutar la fase II Ejecucion (figura 2); para ello se les pidi6 a los coinves-
tigadores crear su blog, también se les invité a visitar el que los investi-
gadores habfan creado con anterioridad para hacer acompanamiento a la
estrategia, denominado Palimpsesto digital; alli encontrarfan los insumos
necesarios para cualificar la escritura de sus ensayos, como lo son guias
sobre tipologias textuales, puntuacién, pdrrafos, entre otros; ademas de
textos de apoyo sobre la estructura del ensayo y la argumentacion, asi-
mismo, las indicaciones generales y los recordatorios sobre las actividades
preestablecidas en las sesiones presenciales.

Paralelo a lo anterior, como ya se menciond, se disefiaron una serie
de encuentros presenciales, que tenfan como fin impartir las tematicas y
los puntos exigidos en los ensayos, para asi no caer en el error de exigir
algo que no se habia explicado. Cada sesiéon conté con una guia ruta que
les permitirfa a los coinvestigadores e investigadores tener claridad sobre
el tema y el desarrollo de la clase; ademas, estas sesiones eran el punto de
encuentro para comentar la estrategia y establecer acuerdos y reglas entre
los participantes. Reglas que les permitieron a los investigadores realizar

un mejor acompanamiento a cada uno de los colaboradores.

Figura 2. Representacion grafica de la fase II. Ejecucion

Ejecucion

i ¢ i W

Fuente: elaboracion propia.
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Retomando el uso del blog, cada estudiante publicé un ensayo a partir
de sus concepciones frente a este, lo cual sirvié de base para orientar la
estructura de lo que realmente era un ensayo; de esta manera, cada semana
los coinvestigadores publicaban una nueva versién de su ensayo, transfor-
maéndolo segun la retroalimentacién dejada por el docente en la parte de

comentarios y las orientaciones dadas en la sesién presencial.

Aqui vale la pena detenerse en resaltar que el éxito de la estrategia
radica en el acompafiamiento que debe hacer el maestro al proceso que
llevan sus alumnos. La parte de los comentarios en esta investigacién es
el nucleo del proceso de escritura, porque es alli donde los estudiantes
encuentran las correcciones y las sugerencias al escrito por parte de su
maestro; también es allf donde ellos saben que realmente hay alguien que
los espera y tiene la expectativa de que ellos cumplan con los acuerdos
establecidos con anterioridad. Para entender mejor la intencién del acom-

pafiamiento, hemos tomado como soporte a Meueler, quien sefala:

El acompafiamiento tiene que ver con el cambio, con la partida. Tiene que
ver con metas autoimpuestas y con la biisqueda de caminos que llevan a esas
metas. Quienes se acompafan mutuamente, se ponen en camino por decisiéon
propia, sienten y saben adénde quieren ir, precisamente cuando se trata de
dar rodeos, de desandar falsos caminos y hacer el camino de regreso. Ambos
determinan la velocidad, sea que el uno o el otro tengan que anticiparse
o retraerse. El acompafante permanece junto al acompafiado y estd a su
disposicién con su consejo y ayuda. Los roles se intercambian. (1988, p. 3)

Por lo anterior se considero el uso del blog como una estrategia didac-
tica de acompafiamiento, ya que permitié que los maestros-investigadores
estuvieran en todas las etapas de produccién, correccién y publicacién de los
ensayos de cada uno de los estudiantes. Cada una de las versiones del ensayo
tfue comentada a modo de retroalimentacién para conseguir la cualificacién
de este. Cada comentario estaba basado en hacer sentir al alumno un amigo
al que se le acompafia en su proceso escritural; para ello, los comentarios
siempre iniciaban saludando, preguntando sobre sus gustos, inquietando
por la falta de interés, incentivando, felicitando, segtin fuera el caso.

Finalmente dentro de la fase I1I Evaluacién (figura 3), los investigado-
res crearon una rejilla de evaluacién, retomando algunos de los postulados
expuestos por Fernando Vasquez en su texto “Preguntele al ensayista”,
con el objetivo estimar si los alumnos mejoraron su estructura frente al

ensayo y su escritura; adjunto a esto, cuando se finaliz6 la investigacién,
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se les solicit6 a los coinvestigadores evaluar el proceso de esta mediante
una matriz de valoracién, la cual buscé medir de alguna manera cémo se
sintieron frente a aspectos como: el uso del blog, el acompafiamiento por
parte de los investigadores-docentes, la cualificaciéon de la escritura y el
aporte de sus pares. Todo esto con el fin de reflexionar frente a la estrate-
gia y poder identificar los aciertos y los desaciertos que se presentaron en

su desarrollo.

Figura 3. Representacion grifica de la fase I11. Evaluacién

e it D

Fuente: elaboracion propia.

Evaluacién

A manera de conclusion

Como es sabido, el tema de incorporacién de las TIC al aula es algo que
se encuentra en fase inicial y al que muchos docentes le temen por falta de
capacitacién e informacion, pero también hay que pensar en la posibilidad
que brindan e intentar aunque sea someramente incluirlas en los planes
de ensefianza. Bien usadas y con el manejo adecuado pueden ser una gran
ayuda de mediacién entre los maestros y los alumnos.

Para precisar, la conveniencia del uso de herramientas como el blog en
el aula tomaremos el pensamiento de Torres, quien destaca las fortalezas

que se pueden generar al construir el binomio: Ensefianza-TIC:

Si las TIC ayudan a vincular escuela y comunidad y ambas con el pafs y
con el mundo, a conectarse con la cultura y los estilos de comunicacién y
de aprendizaje de las nuevas generaciones (nacidas con la cultura audiovi-
sual, la imagen, el color, el sonido, la rapidez), a favorecer el desarrollo de
pedagogias activas y el encuentro entre la pedagogia y el juego, a romper
con el aislamiento, la soledad y la rutina de la tarea docente, a hacer mas
atractiva la ensefianza y maés atractivo el aprendizaje tanto para los alumnos
como para los docentes, entonces las TIC pueden ser efectivamente aliadas
poderosas para avanzar en las direcciones deseadas. (2001, p. 10)
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Aqui vale la pena insistir en que el uso del blog en el aula acerca al
docente al mundo que viven sus estudiantes, permitiéndole asi ser un
amigo mds en la red; ademas, el espacio fisico se rompe, desaparece; la inte-
ractividad con los estudiantes, la cual serd continua, sin estar supeditada
a la presencia fisica dentro de los muros de la institucién. Es natural que
este proceso demande del maestro/docente mayor compromiso, tiempo y
hasta la actualizacién frente a otras herramientas tecnoldgicas; pero ese es
el reto de la verdadera vocacién pedagdgica: usar las técnicas y los recur-
sos que mas se adapten y convengan a los alumnos, para garantizar un
verdadero aprendizaje.

Dentro de este contexto, también es necesario resaltar que el uso del
blog para mejorar la escritura de ensayos democratiza aprender a escribir;
porque no solo los estudiantes de la clase tienen acceso a él, sino también
cualquier persona en el mundo que tenga inquietudes frente al tema, Ginica-
mente con ingresar las palabras clave en el buscador se podra encontrar con
un sitio web que le brinda las herramientas para escribir un buen ensayo.

También es pertinente decir que aunque la estrategia fue acertada,
quedé un punto sin resolver y es el que se refiere a guiar a los estudiantes
en la produccién de comentarios de calidad hacia sus pares, aqui queda una
posible investigacién para realizar y un nuevo aspecto para analizar; esa es
la invitacién que hacemos: arriésguense a innovar, a investigar y a intentar
nuevos caminos para el aprendizaje.

Sin duda, existieron dificultades, en este caso en particular: el tiempo,
la desercién de algunos estudiantes, conocimientos previos inadecuados;
pero no hay obstaculo que no se pueda superar y que no obligue al maestro
a crear nuevos caminos y nuevas estrategias para alcanzar el éxito de los
objetivos propuestos.

Finalmente, el mayor reto para los maestros/docentes es vencer sus
propios miedos y prejuicios frente a Internet, acercarse a los alumnos es
posible y es mds fécil si se comparten las expectativas y los gustos que
estos tienen y el grupo investigador estd convencido que el blog es un buen

inicio para hacerlo.
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