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Resumen: Con el fin de identificar el discurso y las précticas pedagégicas
frente a la poblacién con necesidades educativas especiales (NEE), en tres cole-
gios de Bucaramanga, se realizaron grupos focales con docentes, entrevistas
semiestructuradas a directivas institucionales y observaciones directas en el
aula. Los resultados muestran que algunos docentes desconocen las NEE que
manejan en el aula, otros asocian las NEE con discapacidad y no promueven el
desarrollo integral de los estudiantes. Las instituciones educativas no tienen
condiciones adecuadas para garantizar un proceso educativo incluyente debido
a factores como: grupos numerosos en el aula, estudiantes atin no diagnostica-
dos, desconocimiento de la normatividad vigente sobre NEE, ausencia de apoyo
especializado y baja cobertura de los procesos de capacitacién a los docentes.
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Pedagogical Practices: Responsible
and Inclusive?

Abstract: With the purpose of identi-
fying the discourse and the pedagogical
practices regarding the population with
special educational needs (SEN) in three
schools in Bucaramanga, focus groups were
conducted with teachers, as well as semi-
structured interviews to school directives
and direct observation in the classroom. Re-
sults show that some teachers are unaware
of the SEN in the class, while some asso-
ciate them to disability and do not promote
the integral development of the students.
Schools are not prepared to guarantee an
inclusive educational process, due to large
numbers of students in the classroom, un-
diagnosed students, being unfamiliar with
current regulations regarding SEN, lack
of specialized support, and poor coverage
of teacher training processes, among other

reasons.

K eywords; special education needs, pe-

dagogical practices, inclusion.
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Resumo: com o objetivo de identificar
o discurso e as praticas pedagégicas diante
da populagio com necessidades educativas
especiais (NEE), em trés colégios de Buca-
ramanga, se realizaram grupos focais com
docentes, entrevistas semiestruturadas a
diretores institucionais e observagoes dire-
tas na sala de aula. Os resultados mostram
que alguns docentes desconhecem as NEE
manejadas na sala de aula, outros associam
as NEE com deficiéncias e ndo promovem
o desenvolvimento integral dos estudantes.
As institui¢des educativas ndo possuem as
condig¢des adequadas para garantir um pro-
cesso educativo inclusivo devido a fatores
como estes: grupos numerosos na sala de
aula, estudantes ainda ndo diagnosticados,
desconhecimento da normatividade vigente
sobre NEE, auséncia de apolo especializado
e baixa cobertura dos processos de capaci-

tagdo de docentes.
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Introduccion

os imaginarios colectivos y el contexto social y cultural han
determinado, a través del tiempo, las interacciones de la sociedad con las
personas que presentan necesidades educativas especiales (NEE). En el
ambito internacional, el francés Jean Marc Gaspard Itard fue pionero en
educar nifios con NEE, pues trabajé con infantes sordomudos en el insti-
tuto del mismo nombre en Parfs, al finalizar el siglo XIX. En el siglo XX,
el término deficiente fue relacionado con la educacién especial; se crefa que
las deficiencias obedecian a factores propios de la persona que no se podian
modificar (Castején y Navas, 2009). En 1959 aparecen en Dinamarca los
primeros conceptos sobre los cuales se sustentarfa el “principio de norma-
lizacién” formulado por Bank-Mikkelsen. El objetivo era hacer posible que
las personas con cualquier tipo de discapacidad tuviesen condiciones lo mas
parecidas posible a las que vivia el resto de la sociedad (Marin, 2004, p. 121).
Posteriormente, en 1994, en la ciudad de Salamanca, Esparia, la Orga-
nizacién de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura
(Unesco) proclamé la Declaracién de Salamanca, en la que se determiné
el marco de accién para la educacién de los nifios con NEE, lo cual fue
aprobado por la Conferencia Mundial sobre Necesidades Educativas Espe-
ciales: Acceso y Calidad (Unesco, 1994). En Dakar, Senegal, en el 2000 se
realiz6 el Foro Mundial sobre la Educacién, denominado “Marco de accién
de Dakar. Educacién para todos: cumplir nuestros compromisos comunes”.
Este evento hace referencia a la atencién de NEE y variadas, enfatizando en
la integracién (Unesco, 2000).
En el ambito nacional, segin Parra et al. (2004), el Banco Mundial a
partir de 1995 plante6 la posibilidad de que gracias a la educacién bésica pri-

maria se realizaran acciones que permitieran el desarrollo de aprendizajes
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que contribuyeran al “desarrollo humano” en aspectos como “conocimien-
tos, capacidades, aptitudes y valores necesarios para que las personas en la
sociedad mejoren su desarrollo y calidad de vida” (p. 38).

Por otra parte, Salinas (citado en Parra et al, 2004) afirma que la po-
litica educativa en Colombia respecto a la educacién especial se clasifica en

tres periodos:

a. El primero se extiende desde finales del siglo XIX hasta comienzos de
los afios setenta; en este surgen las primeras escuelas dedicadas a la
atencién de nifios sordos y ciegos, con un predominio mas de tipo mé-
dico-asistencial que educativo, de caracter privado y particularmente
conducido por la Iglesia.

b. El segundo periodo corresponde a los afios sesenta y setenta, y es
considerado la época de auge de la educacién especial. Aparecen los
primeros centros de atencién para nifios con paralisis cerebral y retar-
do mental; empiezan a prestarse servicios de capacitacién laboral para
adultos ciegos, en tanto para limitados neuromusculares y ortopédicos
se crean programas profesionales como terapia fisica, ocupacional y del
lenguaje. En esta etapa se da una participacién mas activa del Estado
tanto en los procesos de formacién de los profesionales como para la
atencion, en la cual intervenia directamente o a través de financiacién.

c. El tercer periodo abarca desde 1970 hasta la presente década. En este
lapso se crean establecimientos educativos para atender estudiantes
sobresalientes, asi como instituciones para la atencién, planeacién y
generacién de politicas para personas con discapacidad visual y auditi-
va: el Instituto Nacional para Ciegos y el Instituto Nacional para Sor-
dos, ambos adscritos al Ministerio de Educacién Nacional. Asimismo,
en 1981 se crea el Sistema Nacional de Rehabilitacién (reemplaza al
Consejo Nacional), encargado de integrar y coordinar los sectores de
salud, trabajo, educacién, asi como el sector de la discapacidad, con el

fin de racionalizar los recursos y servicios brindados a esta poblacién.

Por su parte, el Ministerio de Educacién Nacional (MEN) realizé un
proyecto de intervencién en el &mbito nacional con nifios que presentaban
NEE a través del programa denominado con el mismo nombre, del cual
surge un documento titulado Fundamentacion conceptual para la atencion en

el servicio educativo a estudiantes con Necesidades Educativas Especiales (NEL)
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(MEN, 2006), que se convirtié en orientacién pedagdgica en el territorio
nacional para la atencion de esta poblacion en las instituciones educativas.

En lo que respecta a la legislacién vigente en Colombia, la Constitu-
cién Politica de 1991 contiene en varios de sus articulos los derechos de
las personas con NEE (articulos 13, 47, 67 y 68). La Ley 115 de 1994, Ley
General de Educacion, en el articulo 46 plantea una educacién para todas
las personas con algin tipo de discapacidad en establecimientos de educa-
cién publica. La Ley 1098 de 2006, Ley de la Infancia y la Adolescencia, en
el articulo 48, numeral 1, establece que las instituciones educativas deben
fomentar la aceptacién y tolerancia frente a la diversidad, la discapacidad o
los talentos.

En cuanto a la legislacién especifica acerca de las NEE, se destacan: el
Decreto 2082 de 1996, que estipula el proceso educativo para personas con
discapacidad o talentos; la Resolucién 2565 de 2003, por medio de la cual
se determina de qué forma se desarrolla la prestacién del servicio educativo
para los nifios con NEE; la Ley 1145 de 2007, por medio de la cual se
organiza el Sistema General de Discapacidad; el Decreto 366 de 2009, “por
medio del cual se reglamenta la organizacién del servicio de apoyo pedagé-
gico para la atencién de los estudiantes con discapacidad y con capacidades
o con talentos excepcionales en el marco de la educacion inclusiva”; y la Ley
1618 de 2013, “por medio de la cual se establecen las disposiciones para ga-
rantizar el pleno ejercicio de los derechos de las personas con discapacidad”.

Por otra parte, existen diversos estudios previos en el mundo acerca
de las NEE. En Chile, la educadora Andrea Vega realiz6 una investigaciéon
cualitativa llamada Infegracion de alumnos con necesidades educativas especiales:
gexiste coherencia entre el discurso y las pricticas pedagégicas ejercidas por los
profesores bdsicos? (Blanco, 1999). Otro estudio fue realizado por el Ministe-
rio de Educacién de Esparia en unién con otras entidades de caracter civil:
Personas con discapacidad y acceso a los servicios educativos en Latinoamérica
(Samaniego, 2009).

También en Espafia se gest6 la prioridad de trabajar sobre las nece-
sidades educativas especiales, por lo cual se organizé la Conferencia de
Salamanca, donde se postularon los principios, la politica y la practica para
las necesidades educativas especiales (Agencia Europea para el Desarro-
llo de la Educacién Especial, 2003). En este mismo pais nace el estudio
Investigacion sobre necesidades educativas especiales: ;qué y como investigar en

educacion especial?, realizada por Antonio Fuentes, doctor en Pedagogia de
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la Universidad de Granada, cuyo objetivo es mejorar las condiciones de los
estudiantes que presentan necesidades educativas especiales (Rodriguez,
2005). En Colombia, el abogado y especialista en Derecho Constitucional
y Ciencias Politicas del Centro de Estudios Constitucionales de Madrid,
Espafia, Carlos Alberto Parra Dussan, realiz6 un interesante estudio junto
con otros profesionales del 4rea del derecho denominado Derechos humanos y
discapacidad, cuyo fin fue presentar una propuesta que contribuyera al cum-
plimiento de los deberes del Estado y las instituciones en el marco juridico
nacional e internacional (Parra et al., 2004).

Con fundamento en estos hallazgos, se plante6 el problema de investi-
gacion: cudles son las practicas pedagégicas de los docentes que atienden
nifios, nifas y adolescentes que presentan NEE en los colegios Caté Madrid,
Rafael Garcia Herreros e Instituto Promocién Social del Norte, ubicados en
las comunas 1y 2 de Bucaramanga?

El propésito fundamental de la investigacién consistié en comprender
e interpretar el discurso y las practicas pedagdégicas de los docentes que
atienden nifios, nifias y adolescentes que presentan NEEE en los tres esta-
blecimientos educativos objeto de estudio durante el segundo semestre de
2013, con el fin de contribuir en la generacién de cambios en la comunidad
académica y las instituciones estatales encargadas de la atencién de esta
poblacién. Los objetivos especificos se establecieron asi: interpretar las
précticas pedagdgicas de los docentes en el aula; analizar el discurso que
manejaron los docentes acerca de la atencién educativa a nifios, nifias y
adolescentes con necesidades educativas especiales; identificar los recursos
que brindan las instituciones para el afianzamiento y cualificacién de los
docentes que atienden estos estudiantes; y reconocer las percepciones de
las directivas institucionales frente al papel del Estado y la legislacién en la
atencién a nifios, nifias y adolescentes con NELE.

Esta investigacién se realiza con el fin de contribuir en el mejoramiento
de las practicas pedagdgicas y en consecuencia del aprendizaje de los nifios,
nifias y jévenes que presentan NEE a través del desarrollo de una propuesta
de intervencioén en el aula que contribuya a la construccién de una cultura de
inclusién educativa, con una pedagogia flexible y diversa que propicie el
desarrollo integral de los nifios. Asimismo, es vital sensibilizar para trans-
formar los patrones socioculturales acerca de las necesidades educativas
especiales en la comunidad, con la promulgacién de los resultados de la in-

vestigacién a través de estrategias que permitan llegar a toda la comunidad,
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como la publicacién de un libro, la realizaciéon de un seminario, la publica-

cién de un articulo y la socializacién de los resultados.

Revision de la literatura

Para la fundamentacion teérica del estudio fueron consultadas referencias
conceptuales y empiricas que abarcaron los multiples temas, como se mues-

tra a continuacion.

La evolucion del concepto de necesidad en educacion

El concepto de NEE ha sufrido modificaciones a lo largo del tiempo. Antes
los estudiantes con discapacidad eran llamados alumnos de educacion especial,
alumnos de aula especial o alumnos de integracion. Cada uno de estos conceptos
ha estado enmarcado por el contexto social, cultural y politico vigente en
la sociedad. En el plano educativo, los conceptos y las acciones que de ellos
se derivan han sido objeto de andlisis por parte del Ministerio de Educacién
Nacional (MEN, 2006).

En este sentido se han configurado diferentes versiones, entre las que
se destacan las necesidades educativas individuales, las necesidades edu-
cativas comunes y las necesidades educativas especiales. Las dos primeras
se diferencian de la dltima por los requerimientos para la atencién, pues
es necesaria la intervencion especializada, lo cual requiere de insumos y
recursos con los que no cuentan comunmente las instituciones educativas.
Adicionalmente, involucra las dificultades mayores que presenta un estu-
diante respecto de sus compafieros en aula para su acercamiento al proceso

de aprendizaje.

Las necesidades educativas especiales

Segun Lleixa (1992), las NEE son las caracteristicas de cada persona en
términos educativos que requieren la atencién de diversos recursos y estra-
tegias para el logro de los objetivos de aprendizaje. Un concepto novedoso
de NEE, ya que abarca varios factores que impiden el acceso a la educacién
de la poblacién infantil y juvenil, surgié de la unificacién de criterios de
diferentes pafses y es presentado en la Declaracién de Salamanca por la
Unesco (1994):
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El concepto de necesidades educativas especiales se ha ampliado a situacio-
nes como: presentan problemas temporales o permanentes, no tienen interés
ni méviles para aprender; solo son capaces de terminar uno o dos cursos de
la ensefianza primaria; se ven obligados a repetir; se ven obligados a trabajar;
viven en las calles; viven demasiado lejos de una escuela; viven en condiciones
de pobreza extrema o padecen desnutricién crénica; son victimas de la guerra
o de conflictos armados; son sometidos constantemente a malos tratos fisicos o
emocionales, y a abusos sexuales, o bien sencillamente no van a la escuela, sea

cual fuere el motivo (p. 15).

Otro documento que realiza aportes para una mejor comprensién del
concepto de NEE es el Informe de Warnock, que surge en el Reino Unido
en 1978 y fue elaborado por personas con un vasto conocimiento acerca del
tema (Castején y Navas, 2009). Algunos aspectos que se destacan en este

informe son estos:

Todos los nifios tienen derecho a asistir a una escuela ordinaria de su localidad;
un alumno con necesidades educativas especiales es aquel que presenta mayo-
res dificultades para aprender que la mayorfa de alumnos de su edad, por lo que
se precisa una atenciéon mas especifica y unos recursos educativos especiales; los
recursos educativos especiales son tanto tradicionales como diferentes a los dis-

ponibles habitualmente en la escuela (p. 15).

Las necesidades educativas y el contexto escolar

Cada vez mas instituciones educativas contaran con estudiantes que pre-
sentan necesidades educativas especiales y, por lo tanto, tendran que actuar
en consecuencia adecuando su estructura, recursos y capital humano. Desde
luego, para esto tendran que gestionar recursos ante las entidades guber-
namentales competentes, mientras que otros aspectos corresponderan a
su dindamica interna. Entre los aspectos que corresponden a su dindmica
interna aparecen el conocimiento de la legislacién, el cambio de paradigma
frente al tema de las NEE por parte de directivas y docentes, la adecua-
cién institucional y la transformacién de las précticas educativas. Respecto

de la adecuacion institucional prevalecen aspectos como la adecuacién
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del curriculo, la preparaciéon permanente de las personas que laboran en
la institucién educativa, la adecuacién del ambiente de aprendizaje en el
aula. Segin Arnaiz (2002), la educacién inclusiva comprende la necesidad
de enfrentar los obstdculos que presentan los estudiantes, con el fin de que
gocen de las mismas condiciones que los demds estudiantes respecto a los

procesos de aprendizaje.

Metodologia

La investigacién es de diseno cualitativo. El tipo de investigacién es
comprensiva-descriptiva, pues se trata de comprensién y andlisis de los
subjetividades de los sujetos en el contexto (Estake, 1998). El muestreo fue
seleccionado por conveniencia, y con la condicién de que hubiera presen-
cia en el aula de nifos, nifas y jovenes con NEE. Los participantes fueron
docentes y directivos docentes (rectores y coordinadores) de las institucio-
nes educativas objeto de estudio: Rafael Garcia Herreros (15 docentes y 1
directivo docente), Promocién Social del Norte (10 docentes y 2 directivas
docentes) y Colegio Caté Madrid (15 docentes y 2 directivas docentes). En
total participaron 40 docentes y 5 directivas docentes.

Las técnicas de recoleccién de la informacion fueron aplicadas en las
tres instituciones educativas Rafael Garcia Herreros, Promocién Social del

Norte y Café Madrid, ubicadas en la comunas 1y 2 de Bucaramanga asf:

a. Grupos focales. Se realizaron cuatro grupos focales en cada una de
las instituciones objeto de estudio para conocer las percepciones y el
discurso de los docentes frente al tema.

b.  Entrevistas semiestructuradas. Fueron realizadas a las directivas docen-
tes (rectores y coordinadores académicos). Se hizo una entrevista pre-
liminar para dar a conocer las intenciones de una posterior entrevista,
la cual fue acordada.

c.  Observacion no partictpante. Se realizaron tres observaciones por
institucién educativa con el fin de indagar acerca de las practicas
pedagdgicas y la interacciéon docente estudiantes. Se indagé con los
docentes acerca de la condicién de trabajo en sus respectivas aulas

con ninos que presentaran NEE, y allf se realizaron las observaciones.
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Los instrumentos fueron validados mediante revisiéon de un par de
investigacién externo. Las fases en que se desarrolld el proceso de investi-

gacién se muestran en la figura 1.

Figura 1. I'ases de la presente investigacién

Idea de
investigacion

Validacién de los
instrumentos

Aplicacién de
instrumentos y
trabajo de

Mapeo
bibliografico

Disefio de
instrumentos de
recoleccion de la

informacion

Transcripcion de
la informacion

Disefio del
anteproyecto

Contacto con las
instituciones

Construccion de
matriz categorial
y analisis de

campo informacion

Socializacién y
publicacion del
documento final

Revision y Estructura del
ajustes documento

Fuente: elaboracién propia.

El procesamiento de la informacion se obtuvo a través de la construc-
cién de una matriz categorial desde la cual se partié para establecer las
categorfas de andlisis. Durante el proceso de transcripcién de la informa-
cién se encontraron las siguientes categorfas de andlisis: los docentes y sus
percepciones acerca de las NEE e inclusién; las realidades de las practicas
pedagdégicas en el aula; la percepcion de los docentes acerca del papel del
Estado y la legislacién en la atencién a nifios, nifias y jévenes con NEE;
y la inclusién y la percepcion de las directivas institucionales frente a las
necesidades educativas especiales y la inclusién.

El andlisis de la informacién se realizé a través de la triangulacién de la
informacién proporcionada por los sujetos investigados, la contrastacién o

confirmacién de esta a través de la teorfa y el punto de vista del investigador.
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Resultados

El desarrollo de la investigacién permitié encontrar multiples hallazgos.
Respecto de la categoria de las percepciones de los docentes acerca de las necesi-

dades educativas espectales y la inclusion se encontraron los siguientes aspectos:

a. Algunos docentes solo reconocen aquellas dificultades cognitivas,
fisicas, psicomotoras que presentan algunos nifos, pero desconocen
las capacidades excepcionales y el contexto donde se desenvuelven los
estudiantes, que también forma parte de estas necesidades educativas.

b. El contexto escolar influye de manera definitiva en el aprendizaje de
los estudiantes con NEE, bien sea propiciando su desarrollo integral
u obstaculizando su aprendizaje y desarrollo humano. Algunos do-
centes asocian las NEE con discapacidad, mientras que otros ven una
oportunidad de ofrecer alternativas de desarrollo integral.

c. Algunos docentes no tienen nocién acerca de las NEE que maneja
en su aula, mientras que otros realmente tienen conocimiento de las
particularidades de sus estudiantes.

d. Larelacién de pares. En este sentido, los hallazgos permiten eviden-
ciar que los nifios que presentan NEE tienen buenas relaciones con sus
comparfieros, basadas en la solidaridad y los juegos compartidos. La
familia desempefia un papel importante, que desde la sobreproteccién,

hasta la negligencia y omisién, segtin la percepcion de los docentes.

La segunda categoria de analisis, realidades de las pricticas pedagdgicas
en el aula, muestra en términos generales que los docentes no poseen la
formacién necesaria para brindar una adecuada atencién a los estudiantes
que presentan NEE. En tal sentido, Magendzo (1997) afirma que no existe
coherencia entre la exigencia académica y la situacién particular de los
estudiantes, por lo cual es importante el cambio en la cultura escolar de
modo que permita el involucramiento de los estudiantes en sus procesos
de aprendizaje.

Respecto de la coherencia entre el discurso y la practica de los docen-
tes en el aula, se encuentran situaciones contradictorias. Por una parte,
existen docentes que consideran necesario flexibilizar el curriculo acorde
con las particularidades de los estudiantes; por otra, otros afirman que

en esos casos es necesario personalizar la educacién, pero atendida por
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personas especializadas. En este tltimo caso no se vislumbran posibili-
dades de cambio en la actitud de los maestros, pues para ellos la solucién
no parte a través de un cambio de actitud, por lo que esperan que esta
provenga de afuera.

Las observaciones en el aula, por su parte, muestran coincidencias y
contradicciones respecto de la relaciéon discurso-practica: aparecen docen-
tes cuyas practicas educativas generan estrategias diversas que incluyen a
los estudiantes que presentan diversas situaciones particulares, asi como a
los considerados regulares. Otros docentes, contrario a esto, a través de sus
practicas pedagdégicas son excluyentes con la diferencia, es decir, el nifio
que no atiende instrucciones al ritmo de los demas integrantes del grupo es
ignorado. Estos hechos estdn asociados a la actitud asumida por el docente
frente a la diversidad y las acciones que concretan su concepcién acerca de
las necesidades educativas especiales.

La tercera categoria de andlisis, la percepcion de los docentes acerca del
papel del Estado y la legislacion en la atencion a nifios, nifias y adolescentes con
necesidades educativas especiales e inclusion, esta relacionada con la visién que
tienen los maestros acerca del panorama actual en la atencién a los nifos,
las nifias y los adolescentes con NEE, asi como la idea que tienen los do-
centes frente a lo que deberfa ocurrir para que realmente se garantice el
derecho a una educacién inclusiva para la poblacién con estas necesidades.

Respecto a la visiéon que tienen los maestros acerca del panorama ac-
tual en la atencién a los nifios, las nifias y los adolescentes con NEE, se
encontré que un factor que impide ofrecer educacién de mejor calidad a los
estudiantes son los grupos numerosos en cada aula, ya que no es posible
destinar el tiempo necesario a los estudiantes que presentan NEE. Otro
factor importante es el nimero de alumnos que presentan NEE en el aula
regular, pues existen casos en los que se excede el nimero de estudiantes
en estas condiciones, segin lo planteado en el Decreto 366 de 2009, en el
articulo 9, paragrafo 1, segtn el cual el niimero no puede exceder el 10 %
del total de matriculados por grupo sila discapacidad es cognitiva y el 20 %
si la discapacidad es motora.

También se encontraron instituciones educativas en las cuales se pre-
sentan casos de estudiantes que atn no han sido diagnosticados. Esto se
debe a factores como el desconocimiento por parte de los padres de la exis-
tencia de una condicién particular en el estudiante, la negligencia y omisién

por parte de los padres a pesar del conocimiento de esa circunstancia y el
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no reporte de la condicién del estudiante al Sistema Integrado de Matricu-
la (SIMAT). Vale sefialar que en muchos casos la condicién especifica del
estudiante se descubre después de haber sido matriculado y en ese caso se
requiere que sea remitido para valoracién.

Echeita (2007) sugiere que una vez que el nifio ha sido diagnosticado
acerca de que tiene problemas para su aprendizaje, la percepcién de los do-
centes se enfoca hacia las carencias (lo que no podran hacer respecto de los
demds) y de hecho sus acciones serdn conducidas hacia esa meta; pero dejan
de lado la posibilidad de contemplar, en cambio, las posibilidades que tiene
el estudiante y de las cuales se pueda partir para garantizar un proceso de
ensefanza-aprendizaje.

Otro factor importante en la percepcién de los docentes es el descono-
cimiento de la normatividad por parte de las directivas y los docentes. En
el caso de las directivas, las consecuencias derivan en que no se gestione en
la institucién las acciones tendientes a desarrollar un curriculo flexible e
incluyente. En cuanto a los docentes, el desconocimiento de la legislacién
impide un adecuado desarrollo del curriculo incluyente.

El apoyo permanente en el aula es otro aspecto que consideran im-
portante tanto directivas como docentes, ya que se trata de un trabajo
mancomunado en el aula con personal especializado que contribuya en el
desarrollo del curriculo para esta poblacién pero junto al docente. Se trata
de posibilitar que el nifio, la nifia o el adolescente permanezcan en el aula y
tengan acceso a una educacién de calidad.

La baja cobertura en la capacitacién a los docentes en el tema de necesida-
des educativas especiales es un factor determinante; segiin su opinién, se trata
conocer como abordar la diversidad en el proceso de ensefianza aprendizaje;
sin embargo, ante el desconocimiento acerca de cémo abordar los diferentes
casos que se presentan, se hace imposible ofrecer una educacién de calidad.

En este sentido, los docentes opinan acerca del deber ser del Estado
frente a la atencién a nifios, niflas y adolescentes con necesidades educati-
vas especiales que se debe reducir el nimero de estudiantes regulares por
aula, con el fin de ofrecer mayor atencién a los estudiantes con necesidades
educativas especiales. La ampliacién en la cobertura para la capacitacién
a los docentes es otro tema esencial; en efecto, solo existe un cupo de dos
maestros por instituciéon educativa. Pero a su vez, también existe negligen-
cia de algunos docentes frente a estos procesos, asi como de las directivas.
Al respecto, la Ley 1618 de 2013 afirma:
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Priorizar la asignacién de recursos financieros suficientes para ofrecer capacita-
cién continua, presencial y a distancia, de los directivos y docentes de todos los
niveles educativos y de otros profesionales vinculados a la tematica de la disca-
pacidad, que favorezcan la formulacién y el normal desarrollo de las politicas de
inclusién, con énfasis en el respeto de los derechos humanos y las libertades fun-

damentales, como parte del plan territorial de formacién docente (p. 10).

Otro aspecto fundamental segtn los docentes es el apoyo permanente
en el aula, con el acompaiiamiento de personas especializadas en el tema,
para garantizar el derecho a una educacién de calidad; sin embargo, esto
ocurre solo con algunas instituciones, y las demds no cuentan con esta po-
sibilidad, por lo que se limitan a la remision de los casos a las instituciones
de salud publicas o privadas.

La cuarta categoria que trata acerca de la percepcion de las directivas sobre
de las necesidades educativas especiales muestra el interés de estas respecto a
la ampliacién de la cobertura en la capacitacién a los docentes de manera
permanente; sin embargo, no ven como una necesidad la capacitacién de
ellos mismos, lo que es preocupante, pues son ellos los que dan las directri-
ces en las instituciones educativas. También plantean la necesidad de apoyo
permanente en las aulas por parte de personal especializado, para facilitar

la labor del docente.

Conclusiones

Es indispensable un curriculo flexible con el fin de brindar las posibilidades
de insercién al sistema educativo a los nifios, las nifias y los adolescentes
que presentan NEE, en funcién de contribuir a los principios de cobertura
y calidad para los estudiantes que de una u otra manera presentan condicio-
nes particulares en el plano fisico, cognitivo, emocional o social.

Es un hecho que los derechos de los nifios en materia de NEE solo se
estan garantizando parcialmente, pues a pesar de existir una legislacién que
plantea una plena garantia de ellos, esto en la vida cotidiana de los estudian-
tes en las aulas no se evidencia. Existe una percepcion en algunos docentes
acerca de que aquellos nifios que han sido diagnosticados con NEE tienen
pocas posibilidades de ser incluidos en el aula regular con éxito académico.

Es importante el conocimiento de la legislacién vigente por parte de

directivas y docentes, para delimitar cuales son los deberes del Estado,
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representado en los entes territoriales (alcaldfas y gobernaciones), y exigir
el cumplimiento efectivo. También para dar cumplimiento a las normas
en NEE en las instituciones educativas, de acuerdo con la asignacién de

responsabilidades.
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