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Resumen: gl presente articulo presenta algunas reflexiones sobre la ense-
nanza de la contabilidad en programas de turismo, y se propone develar la forma
como los profesores abordan los procesos de ensefianza e indagar sobre cémo se
pueden construir puntos de partida para su mejora en las aulas de clase univer-
sitarias. Metodolégicamente, la investigacién se vale de una revisiéon documental
para describir y analizar los estilos y las précticas de ensefianza de los profeso-
res que orientan las asignaturas del area contable en programas de turismo, en
cuyas mallas curriculares se encuentra presente dicha 4drea como eje de formacién
de profesionales gestores de organizaciones e instituciones relacionadas con el
turismo. El principal hallazgo esta relacionado con el hecho de que las asigna-
turas que se imparten no cumplen con las caracteristicas de ensefianza que el
estudiantado demanda. Lo anterior se ve reflejado ademds en el bajo niimero de

investigaciones relacionadas con el tema.
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Teaching Styles and Practices in Accounting Courses
of Tourism Study Programs

Abstract: This article presents some reflections on the teaching
of accounting in tourism study programs and proposes to descri-
be how the teachers address the teaching processes and inquire
into how to define a starting point to improve them in the college
classroom. The methodology used herein is a documentary review
to describe and analyze the teaching styles and practices of those
teachers in the accounting subjects/courses of the tourism study
programs. This work explores the curricular programs having the
accounting area as a main educative line for students who will be-
come professional managers in tourism-related organizations and
institutions. The main finding is related to the fact that the sub-
Jjects taught do not fulfil the teaching characteristics the students
claim. This fact is confirmed, in addition, with the low number of

118 . .
research on this topic.
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Introducciéon

La ensefianza universitaria como campo de investigacién es relativamente
nueva. Apenas hasta hace algunos afios se Iniciaron investigaciones cuya
finalidad es la de estudiar las caracteristicas y particularidades propias de la
ensefianza en el ambito universitario, a partir de andlisis biunivocos entre
ensefianza y aprendizaje, con el fin de propiciar y proponer nuevas alterna-
tivas de mejora en dichos procesos (Gros, 2006).

Quienes han emprendido estudios en pro de la mejora de la calidad edu-
cativa, han mostrado que los procesos de ensefianza que se llevan a cabo en
instituciones de educacién superior no necesariamente conducen al aprendi-
zaje de los estudiantes; por ello, se ha puesto un mayor énfasis en mejorar la
calidad de ensefianza que brinda el profesorado (Postareft et al., 2007). Tal
como lo afirma Tua (1993), para el caso de la ensefianza de la contabilidad,
esta ha mostrado un detrimento, debido en parte a la falta de formacién pe-
dagdgica que ostenta la mayoria de los profesores, resultado en muchos casos
de su poco interés por la epistemologifa de las ciencias sociales. Al respecto,
Garcia & Botero (2014) manifiestan que dichas falencias se replican desde
el momento en que se agregé la contabilidad como programa universitario,
“situacién que no ha generado una verdadera evolucién en la ensefianza de la
contabilidad y que no ha reflejado el esfuerzo de muchos contables preocu-
pados por el desarrollo vocacional, epistemolégico, deontolégico, social de la
profesiéon y de la disciplina” (p. 1).

Otra de las problematicas manifiestas por quienes se han interesado por
la ensefianza de la contabilidad desde el punto de vista de los profesores del
nivel universitario, se sintetiza en que las facultades de contaduria casi se
limitan a ensefiar conocimientos que los estudiantes se aprenden de memo-
ria, sin detenerse a pensar acerca del empleo significativo que podria tener
el conocimiento para la resolucién de problemas sociales y propios (Alonzo
& Gonzilez, 1995). En ese contexto, las clencias sociales y, puntualmente,
la ciencia contable, han despertado un interés por la investigacién en as-
pectos pedagdgicos y didacticos desde el punto de vista de los profesores,

especificamente sobre su formacién y cualificacién (Zambrano, 2015), lo
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que ha permitido que desde esta linea de investigacion se jalonen procesos
de innovacién en la construccién de un nuevo modelo de ensefianza para el
area contable.

En este contexto, el presente estudio se orienta desde tres puntos de
vista. En primer lugar, se hace referencia al enfoque centrado en los profesores,
visto como los planes y estrategias que estos implementan en su ensefianza
y se interpretan como la manera en la que los docentes ensefian (Postareft et al.,
2007). En segundo lugar, se alude a /os estilos, entendidos como el comporta-
miento del docente durante sus clases en la interaccién con sus estudiantes,
asi como la manera de planificarlas y organizarlas (Aitkin et al., 1981). Fi-
nalmente, se hace referencia a las prdcticas como la forma de relacionar los
ambitos generales en los que se construye la realidad social —los campos
sociales— y los dmbitos disciplinarios —el saber de una disciplina como la
contable— (Bourdieu, 1980; Le6n & Ardila, 2013).

Ensefianza universitaria: una breve aproximacién
conceptual

Histéricamente, el origen y la evolucién de la ensenanza en las universi-
dades en Latinoamérica se basaron en un modelo y una herencia europeos
(Ruiz, 1995). Este método de ensefianza conocido como el método de ense-
Ranza fradicional, atin tiene una fuerte presencia en Latinoamérica. Es claro
que los actores del proceso de ensefanza ya no son los mismos de hace
unos afos; estos han cambiado en relacién con el avance de los procesos
de modernizacién y globalizacién al que han tenido que enfrentarse la so-
ciedad, las universidades y por ende la formacién. Monereo & Pozo (2003)
resumen en seis los retos que se le plantean a la ensenanza y el aprendizaje
universitarios, basados en estos profundos e imparables procesos de cambio
(figura 1).

Estos retos resumen de manera clara la situacién de la educacién mo-
derna, en la cual es evidente que a pesar de la gran especializacién que existe
en las disciplinas, estas atn siguen contando con un saber que es y seguird
siendo inabarcable; sus saberes surgen en buena medida por la creatividad
que lleva a la produccién de nuevos conocimientos de manera acelerada.
Sin embargo, muchos de estos conocimientos tienen una caducidad por las
mismas dindmicas cambiantes del proceso de modernizacién que han ido

gestandose en torno a los procesos educativos actuales.
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Figura 1. Retos de la ensefianza y aprendizaje universitarios
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Fuente: tomado de Monereo & Pozo (2003), citado en Alzate & Gémez (2009, p. 24). 191
En este punto, la ensefianza debe mostrarse como provocadora de am-
plias reflexiones que permitan a los estudiantes la construcciéon de unos
criterios propios basados en su autonomfa cognitiva. Se logra asf visibili-
zarla desde otras perspectivas, ubicarla en nuevos mundos; de otro modo,
quienes se formen en la universidad seguirdn siendo apenas reproductores
de informacién que dfa tras dfa pierde su vigencia, lo cual los dejara inne-
gablemente fuera de cualquier campo de accién. El proceso de asumir los
conocimientos desde diferentes perspectivas se convierte en un verdadero
desatio pedagégico, en tanto que profesores y estudiantes se transforman
por conviccién y motivacién en agentes de cambio de los problemas de la
enseflanza a su vez que aportan a su mejoramiento. Bajo la comprensién de
que la ensefianza universitaria es el enfoque central de la tarea docente, esta
debe potencializar la reflexién con el fin de permitir una conexién entre lo
que ocurre en el aula de clase y las realidades criticas y complejas del mun-
do actual. Tal como lo planteaba Paulo Freire, el conocimiento no puede
generarse de manera aislada, sino que debe surgir como una aproximacién
critica a la realidad. Lo anterior se organiza en correspondencia con Alonzo

y Gonziélez (1995) del siguiente modo:
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Si revisdramos los modos de ensefiar tal vez encontrarfamos que las clases siguen
siendo conferencias, con contenidos magnificos y actuales, quiz4, pero que no
conducen ni a la reflexién, ni al anlisis, ni a la aplicacién préctica para la toma de

decisiones, ni a la resolucién de problemas comunitarios. (p. 10).

Para Lahire (1997), la pedagogia y los pedagogos no son especies aca-
démicas especialmente valoradas en la universidad. Pese a que todos los
profesores necesiten de un conocimiento profesional de la docencia, muy
pocos lo ofrecen en sus modos de enseiiar, lo que menoscaba su oficio como
profesores, ya que tal como lo plantea Zabalza (1997), “ese es nuestro traba-
jo y llevarlo a cabo en buenas condiciones exige saber de él, sobre su teorfa

y sobre su préctica, con una cierta profundidad” (p. 70).

Ensefianza de la contabilidad en contextos
universitarios

La génesis de la ensefianza de la contabilidad esta ligada al propio nacimien-
to y evolucién de la profesién. En este sentido, gran parte de los trabajos
que tratan la vertiente histérica de la formacién en contabilidad lo hacen de

forma indirecta, centrados de acuerdo con Arquero & Donoso (2005), en:

Primero, los aspectos del nacimiento y evolucién de cuerpos profesionales y sus
asociaciones, como el caso de los Certified Public Accountants norteamericanos
y su instituto, el AICPA.

Segundo, en el anélisis de la obra de autores esenciales o de los primeros tra-
tados sobre la materia (Amaduzzi y Servalli, 2000; Cherubini, 1996; Donoso y
Donoso, 1998; Forrester, 2000; Gonzalez Ferrando; 1988; Herndndez Esteve,

1994; Jouanique, 1994; Lanero, 2000; Sampson, 1960; Yamey, 1967, 1969, 1994).
(p-185)

En este punto, es fundamental contextualizar la contabilidad desde sus
dos componentes. Dichos componentes son, por una parte, el primero, de
cardcter teérico conceptual, de nivel abstracto en su lenguaje, denominado
la parte cientifica. Y, por otra parte, e/ segundo, un componente de nivel
empirico aplicado a los hechos concretos, denominado la parte técnica.

En la medida en que la parte técnica se sustente en la parte cientifica,

la contabilidad alcanzara mayor nivel de utilidad y progreso dentro de las
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disciplinas cientificas; pero si existe distanciamiento entre lo cientifico y lo
técnico, estaremos hablando de una construccién conceptual cientifica, por
un lado, y por el otro de una aplicacién primitiva, con ausencia de soporte
tedrico y con escasa utilidad en lo cientifico y en lo pragmatico (Mejia, 2005,
p. 82). Sin embargo, el estatuto de legitimidad de la contabilidad estuvo
posiblemente mas ligado al “desempefio de unos roles funcionales validados
por la aplicacién de un conocimiento técnico que, por la existencia, o no, de
un cuerpo de conocimientos disciplinares que destacaran un saber especifico,
es decir, no fue un avance en el cuerpo de conocimientos lo que permitié
su entrada en la educacién superior, sino su demanda en el sistema social”
(Ledn, 2018, p. 14).

Uno de los grandes problemas identificados en los estudios que se han
adelantado sobre ensefianza de la contabilidad en los Gltimos afios, tiene que
ver con el ntimero elevado de programas de contadurfa existentes en el pafs.
Lo anterior ha generado una sobreoferta de profesionales del 4rea contable,
quienes han visto en el campo docente una nueva oportunidad de desarro-
llo profesional. Aunque con vastos conocimientos en el drea contable, la
poca formacién pedagégica ha dificultado el desempefio como profesores
de muchos especialistas en el area, quienes han adoptado estilos y practicas
tradicionales de ensefianza, lo que evidencia la necesidad de mejorar dichos
procesos. La investigacién de Zambrano (2015) pone de manifiesto esta
realidad hasta ahora poco percibida y por tanto poco estudiada referente
al gran ntmero de programas de Contaduria Publica ofrecidos en el pafs,
hecho que ha generado una creciente iniciacién de contadores publicos en
la educacién como resultado de una btsqueda de una alternativa laboral
mas que una btsqueda dada por una conviccién personal. Al respecto de la
ausencia de la conciencia de sf mismo del profesor contable como un gran

obstaculo, el autor manifiesta:

El desbordamiento de programas de contadurfa publica en el pafs permitié que
muchos contadores publicos tomaran la decisién de ser educadores, sin una idea
clara de la funcién de la educacién y sus practicas pedagégicas. Por tanto, el pro-
ceso de formacién docente en la contabilidad cumple un papel reproductor y
trasmisionista de la ensefianza y formas de aprendizaje, olvidando el papel de la

educacién y la contabilidad como renovadoras de la sociedad. (p. 11)
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Un paso importante para lograr el éxito en el disefio y planificaciéon de
lineamientos acordes con las realidades de los diferentes programas acadé-
micos consiste en develar aquello en lo cual es necesario formar. Se debera
buscar los medios adecuados para hacerlo, con base en las caracteristicas
particulares de cada disciplina (Centeno et al., 2005). En este sentido, se
establece que los profesores tienen un estilo caracteristico para el desarrollo
de sus clases y se enfocan en practicas diferenciables. Esto se enmarca en la
experiencia, la formacién y las creencias sobre el proceso de ensefianza que
cada uno ha construido durante su labor académica y profesional.

Se evidencia que el estilo y la practica de ensefianza adoptados para
ensefiar a quienes se forman como contadores publicos es distinto del estilo
y la practica de ensefianza utilizados para ensefiar a aquellos que se forman
como gestores en organizaciones de tipo turistico. Tal contraste prevalece
aunque el profesor posea iguales conocimientos sobre la materia y utilice
similares estrategias para la apropiacién de estos por los estudiantes.

En relacién con el turismo, es necesario mencionar que, a pesar de sus
antiguos origenes, es un tema relativamente nuevo como disciplina cienti-
fica en construccién. Sin embargo, su répido desarrollo se ha visto influen-
ciado en las Gltimas décadas por el potencial econémico descubierto por
los distintos paises y comunidades. Actualmente, es uno de los sectores de
mayor crecimiento en América Latina y a nivel mundial, hecho que desperté
en las universidades el interés por hacer una apuesta importante por llevar
el turismo a las aulas. Esta apreciacién es percibida por Jafari (2005), quien

lo expresa en su estudio titulado “El turismo como disciplina cientifica™

El interés de la comunidad académica por la investigacién en turismo ha crecido
a lo largo del tiempo. Pero la investigacién es tan sélo uno de los aspectos de
la vida académica; el otro es la enseflanza. Muchas universidades han ampliado
el rango de materias ofrecidas con el estudio del turismo. Durante la primera
parte del siglo XX, varias universidades europeas habfan ya establecido céte-
dras de turismo [...7]. Inicialmente, los programas de gestién hotelera anadie-
ron el turismo a sus curriculos. Pronto, el turismo comenzé a extenderse a otros
programas y departamentos, gestién de negocios, ocio, esparcimiento, e incluso

ciencias sociales. (p. 46)

En su condicién de disciplina cientifica que busca formar profesiona-

les idéneos para el desarrollo de actividades gerenciales y de gestiéon en
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empresas de tipo turistico, el turismo se apoya en otras disciplinas. Parti-
cularmente, el drea contable es una de ellas. A través de esta se pretende
dotar a los estudiantes de las herramientas necesarias y suficientes para
el analisis y la toma de decisiones de tipo financiero y contable en su vida
profesional. El menoscabo del area contable genera grandes falencias en
los futuros profesionales en turismo; desequilibrio que ademas viene dado
desde la misma planeacién curricular de los programas, que ponen el drea
contable en una situaciéon deplorable, con una escasa participacion en temas
de créditos (Moreno et al., 2004). Tal hecho es contradictorio teniendo en

cuenta el perfil profesional ofrecido por las diferentes facultades de turismo.

Estilos de ensefianza universitaria

El estudio de los estilos ha sido un tema recurrente desde que, en 1921,
Jung sefialara las primeras diferencias vinculadas con la personalidad, la
percepcién, la toma de decisiones y las actitudes extravertida e introvertida,
diferenciando mas tarde cuatro funciones que predominan en cada persona:
sensacion, intuicién, pensamiento y sentimiento (Hervas-Avilés, 2003). A
partir de la década de 1980, los estilos vinculados a la actividad y el contexto
educativo resurgen con las aportaciones de Kolb, Myers, Schmeck, Renzulli,
Gregore, Royce & Powell, y Dunn & Letteri, entre otros, estableciendo un
vinculo entre cognicién y personalidad. De tal modo, se afirma que los esti-
los representan un conjunto de preferencias que intervienen activamente en
el éxito o el fracaso de la persona, y que no estan relacionados directamente
con las aptitudes (Hervéas-Avilés, 2003).

Los profesores tienden a manifestar en el ejercicio de su profesién
verdaderas construcciones simbdlicas que conforman sistemas de valores,
ideas, técnicas y métodos que, articulados, se convierten en su particular
estilo de ensefar (Gonzalez-Peiteado, 2012). Para Imbernén (2007, cita-
do por Resende, 2012), las formas de ver el conocimiento formativo en el
profesorado han ido evolucionando desde los afios 80, como una formacién
cientifica, cultural o psicopedagdgica para transmitir. En los afos 90, se dio
el desarrollo de conocimientos, habilidades, destrezas y actitudes profesio-
nales para cambiar las aulas; en los afios 2000, fue notorio el compartir sig-
nificados en el contexto educativo para cambiar las instituciones educativas
y, por fin, encaminar hacia el futuro la construccién con todos los agentes

sociales para cambiar la realidad educativa y social.

Actual. Pedagég. ISSN (impreso): 0120-1700. ISSN (en linea): 2389-8755. N.° 76, julio-diciembre del 2020, pp. 117-141



Nohora Elisabeth Alfonso Bernal, Alba Matilde Chdvez Otdilora, Efrén Bdex Conde

En cuanto al concepto de los estilos de ensenanza en la pedagogia mo-
derna, este tiene como centro la forma de actuar del docente en el aula. Lo
descrito tiene determinado desarrollo en la medida en que, de acuerdo con
los estilos de ensefianza de cada profesor, tendrd diferencias y/o semejanzas
con los de sus demas companeros. Al respecto, Camargo & Hederich (2007)

expresan:

El término estilo de ensefianza ha sido adoptado entre los investigadores para
referirse a diferencias claramente identificables del docente respecto de su forma
de ensenar [...7] cada uno tiene la tendencia a hablar de una cierta forma, plan-
tear cierto tipo de actividades, evaluar de una determinada manera, interactuar
con cierto nivel de cercania, etc., en suma, cada cual tenia un cierto estilo de

ensefianza caracteristico. (p. 32)

Esto significa que cada profesor(a) asumira sus propios estilos de en-
sefianza enmarcéndose en el contexto en el que oriente sus asignaturas. En
ese sentido, uno de los autores mas representativos es Antony Grasha, psi-
cbdlogo cognitivo y social, quien en 1996 establecié una de las tipologias mas
importantes al respecto, planteando simultdneamente estilos de aprendizaje
y de ensefanza, de los cuales el mismo autor explicita: “los profesores(as)
pueden tener varios estilos de enseflanza, igualmente cambiardn en relacién
al contexto en el que se desenvuelva el profesor(a), dependiendo de las cua-
lidades personales de cada uno” (Grasha, 1996, p. 154).

Los estudios sobre la clasificacién de los estilos de ensefianza se cate-
gorizan desde dos tradiciones propuestas por Camargo & Hederich (2007):
tradicion psicolégica y tradicion pedagdgica. En cuanto a la tradicion psicolégica
de los estilos de ensefianza, el aporte de esta linea de investigacion se sintetiza
en que se vale de instrumentos sélidamente consolidados para identificar la
tendencia cognitiva de los(as) profesores(as), y por ende su tendencia peda-
gbgica, mediante la identificacién de las formas preferidas de ensefar del
profesorado. Y en cuanto a la tradicion pedagdgica de los estilos de ensefianza,
los estilos de ensefianza en el contexto general de la educacién universitaria
tienen su génesis en los aportes de Grasha (1996), quien como se mencioné
anteriormente propone cinco estilos de ensefianza que corresponden a “cinco
perfiles personales identificados mediante rétulos descriptivos” (Camargo &
Hederich, 2007, p. 85).
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Una segunda linea de trabajo encierra los estudios realizados por Co-
rreia de Sousa y Santos (1999, citado por Camargo & Hederich, 2007, p. 35),
quien distingue dos tipos de estilos pedagégicos: el del profesor como trans-
misor de conocimientos y el del profesor como facilitador de relaciones. Una
segunda clasificacién se relaciona con los planteamientos de Cols (2007,
p-166), quien propone dos polaridades: una orientacién constructivista, en
la que el profesorado promueve la bisqueda activa del conocimiento por
parte de sus estudiantes, y, por otra parte, la orientacién expositiva, basada
en la transmisién de este. En esta segunda linea también se inscriben los
trabajos realizados por Callejas y Corredor (2003, citado por Camargo &
Hederich, 2007, p. 35), fundamentadas desde el saber, el saber hacer, el saber
comunicar y el saber ser del profesorado. Dichos aspectos son identificados
de acuerdo con tres estilos pedagégicos: el del interés emancipatorio, el del
interés practico y el del interés técnico.

Todos los anteriores estilos estdn enfocados en darle una mayor pers-
pectiva contempordnea al proceso de ensefianza, intentando incorporar
dentro del estilo dos tipos de dimensiones. Se hace referencia, primero, a
una dimensién conceptual —en cuyo caso el saber es considerado un cuerpo
de conocimientos completo y acabado—y, en segunda medida, a una dimen-
sion ideolégica —enfocada en las creencias sobre el papel social que cumple
el profesorado—. Estas dimensiones relacionadas con las percepciones y
creencias generan discrepancias en el modo de establecer los estilos de
ensefianza. Tal y como lo plantea Camargo y Hederich (2007), “existe una
enorme distancia entre lo que el profesor opina o cree y lo que en efecto

hace en el aula de clase” (p. 36).

Prdcticas de ensefianza universitaria

Cada vez que se ha dado inicio a un nuevo proceso investigativo en torno a
las précticas de ensefanza, se coincide en afirmar que estas estan directa-
mente relacionadas con las practicas sociales. En este sentido, para hablar
de practicas de ensenanza, es ineludible remitirnos a autores como el so-
ci6logo francés Pierre Bourdieu en sus trabajos como tinico autor (1980,
1997); asf como a su trabajo con Passeron (1981) asf como a Bourdieu et
al. (1981); tal es el trabajo de un autor cuya obra ha trascendido a diversas
disciplinas. A través de su teorfa sobre el habitusy el campo, Bourdieu rompe

la dicotomia existente entre el objetivismo determinista y el subjetivismo
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voluntarista. De esa forma, dird que los condicionamientos asociados a una
clase particular de condiciones de existencia producen un habitus. En ese
escenario, las practicas de enseflanza estan directamente relacionadas con la
transmisién de un conjunto de conocimientos entre unos profesores y uno o
unos estudiantes, donde, de acuerdo con Suriani (2003), se produce la cons-
truccién y/o reconstruccién de los contenidos culturales, intencionalmente
seleccionados del universo més amplio de contenidos por ensefiar.
Retomando los planteamientos de Pierre Bourdieu, la producciéon aca-
démica de Leén y Ardila (2013) involucra tanto los postulados sobre “los
ambitos generales en los que se construye la realidad social (los campos
sociales), como los ambitos disciplinarios (el saber de una disciplina como
la contable)” (p. 621). En este sentido, es importante hacer mencién por una
parte, de las précticas desde las teorfas de los campos sociales y, por otra,
de la teorfa del conocimiento profesional del profesor planteada por Pierre

Bourdieu.

Enseilanza universitaria contable en programas
de turismo

Los estudios relacionados con la ensefianza de la contabilidad en programas
de turismo se desarrollaron especificamente mediante la bisqueda en bases
de datos especializadas de la produccién académica que versa sobre la en-
sefianza de la contabilidad universitaria'. Esta bisqueda arrojé mas de 70
documentos, distribuidos del siguiente modo: 79 % de articulos en espaiiol,
10% de memorias de eventos, 5% de informes de maestria, 5% de informes
doctorales, 2% de libros; documentos que corresponden en su mayorfa a
investigaciones realizadas en Argentina, Colombia y Espafia. La lectura,
revisién y clasificacién de cada documento originé una ficha individual? que
permitié su sistematizacion en el formato para la construccién de estados

del arte, Muisuata®.

Las bases de datos en las cuales se desarrollé la bisqueda fueron RedALyC, Scopus, Taylor y Francis, Science Direct,
Jstor, Web of Science, TDX, TDR y Google Scholar, entre otras

2 A partir del titulo del trabajo, los datos bibliogréficos, la problematica abordada, el enfoque y el tipo de investigacion,
la poblacién objeto de estudio y el pais de produccion. Las palabras claves utilizadas para la bdsqueda fueron: “ense-
fianza de la contabilidad” y “ensefianza de la contabilidad en contextos universitarios.

3

Formato disefiado como estrategia para la construccién de estados del arte tanto conceptual como de tradicién
investigativa creado por la Dra. Nohora Elisabeth Alfonso Bernal (2010), directora de tesis y directora del grupo de
investigacion Muisuata Uptc, Facultad Seccional Duitama.
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Se identificaron los estudios relacionados con la ensefianza de la conta-
bilidad en los programas de turismo, alaluz de dos enfoques: (1) la ensefian-
za de la contabilidad universitaria y (2) la ensefianza de la contabilidad en
programas de turismo. Desde el primer enfoque se retomaron los estudios
relacionados con categorfas como modelos pedagégicos, didactica, curricu-
lo, aprendizaje cooperativo, innovacién, investigacién y globalizacién.

Los estudios sobre modelos pedagégicos de Montenegro et al. (2014),
Restrepo (2005), Gémez & Polania (2008), y Betancur (2007), evidencian que
la enseflanza para la comprension se propone como un posible lineamiento
pedagogico desde el cual se puede formar a los contadores publicos del nuevo
milenio, de tal manera que se les permita ser menos instrumentales y mas re-
flexivos. El tema de la did4ctica es abordado por Zgaib (2007) y Muiioz et al.
(2014). Sus investigaciones consolidan la importancia de adoptar didacticas
que no solo abarquen las decisiones tomadas acerca de la manera mas eficiente
para lograr los objetivos de aprendizaje, sino que debe preocuparse también
por la pertinencia de estos objetivos. Asimismo, deben tener en cuenta las
implicaciones que estos tienen en relacién con la formacién de un contador
publico que reconozca las relaciones sociales, politicas y econémicas en las
cuales se desarrolla su quehacer profesional y se moviliza el conocimiento
contable.

La transformacién curricular es una tarea fundamental de los progra-
mas de contaduria para adecuarlos a los avances del conocimiento contable
y colocarlos a tono con la armonizacién de la educacién contable en nuestros
paises. Lo anterior se evidencia en los trabajos sobre curriculo realizados
por Ariza (2008) y Cardona & Zapata (2002). Otra de las tematicas abor-
dadas es la del aprendizaje cooperativo (Upegui, 2002), en la cual se pone
de manifiesto que en general las facultades de contaduria ptblica se han
orientado més hacia la ensefianza de la técnica y han dejado en un segundo
plano el andlisis de conceptos y el estudio de teorias, lo cual significa una
preferencia por los aspectos practicos del saber contable.

Sobre este alcance, han sido pertinentes los estudios desarrollados en
contabilidad de gestién por Gonzalez (2010), Le6n (2013) y Campa (2004)
y los desarrollos sobre innovacién, ya que un profesor innovador en con-
tadurfa es quien sabe adecuar los conocimientos técnicos a objetivos de
aprendizaje y desempefio acordes con los intereses y las capacidades de sus
estudiantes. Esta labor deberd darse de manera inquisitiva, practica, viven-

cial y valiosa para la sociedad, utilizando diversos recursos tecnolégicos
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y didacticos (Farfas & De Agiiero, 2014). Sobre el uso de estos recursos
tecnoldgicos, el estudio realizado por Quadro & Andreone (2010) muestra
que estamos ad portas de una nueva era educativa, en la que el manejo
de nuevas herramientas como las tecnolégicas, abrira el espacio a mejores
desempefios y aportes de la profesién para la tan mencionada nueva sociedad
del conocimiento.

Complementaria al tema de la innovacidn, la investigacién es otra de
las categorias de la ensefianza de la contabilidad que han sido estudiadas
en los trabajos realizados por Leén (2013), Gémez (2010) y Barrios et al.
(2010). Para ellos, en los albores del siglo XXI, la ensefianza universitaria
de la contabilidad deberfa pugnar por sostener practicas de ensefianza que
sean las facilitadoras de la difusién de la teorfa contable y del proceso de
aprendizaje reflexivo, en virtud de que los protagonistas del propio apren-
dizaje son los estudiantes (Barrios et al., 2010, p. 38).

En la globalizacién, la contabilidad juega un papel fundamental. Por ello,
las investigaciones realizadas en torno a esta temadtica y a la educacién con-
table internacional, desarrolladas por Quijano (2011), Villareal et al. (2016),
Avellaneda & Avellaneda (2015) y Cortés (2006) son imprescindibles para
entender el nuevo rol que asumen la contabilidad y sus profesionales frente
a los nuevos desafios de los mercados internacionales y la competitividad de
los sectores.

Llegados a este punto, es necesario enfatizar que especificamente sobre
el tema de la ensenanza de la contabilidad la literatura es muy escasa en
programas de turismo. Apenas se cuenta con algunos estudios realizados
en la Universidad de Sevilla en Espafia: uno de los més representativos fue
realizado por Escobar et al. (2004), y se titula Las ensefianzas de contabili-
dad en los Planes de estudio de la Diplomatura en Turismo de Espaiia. Dicho
estudio tomé como poblacién objeto de estudio las Universidades Publicas
Espafiolas en las que se imparte esta titulaciéon. Los autores concluyen lo
contradictorio que resulta el que, si bien el objetivo de los programas de tu-
rismo sea la formacién de directivos de negocios —los cuales han de poseer
una importante formacién en materias contables—, el peso especifico de la
contabilidad en la troncalidad de la Diplomatura en Turismo que aparece en
las directrices generales propias devele la deplorable situacién del area con-
table en los planes de estudio. Un segundo estudio, realizado por Escobar

& Lobo (2007), busca conocer la problemética derivada de las diversas fases
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del proceso de elaboracién y comunicacién de la informacién contable para
los usuarios internos que tienen como misién gestionar empresas turisticas.

En cuanto a las teorfas sobre estilos de ensefianza, estas se han nutrido
de diferentes corrientes de Europa y Estados Unidos, que han permitido
que se disefien o adapten instrumentos de validacién de estilos de ensefian-
za para América Latina. De igual manera, se ha disefiado a la fecha un gran
nimero de cuestionarios para su validacién por profesores. Para el caso
de las practicas de ensefianza, se han retomado particularmente los temas
relacionados con las practicas sociales inscritas desde Bourdieu, a través de
las cuales se ha establecido una relacién directa entre profesor, estudiante
y conocimientos. Dichos actores han quedado enmarcados en un contexto
en el que convergen tanto la teorfa como la practica de lo que Bourdieu
definirfa como el habitus y el campo.

Finalmente, los enfoques que se privilegian en las investigaciones son
de tipo cualitativo y tienen que ver directamente con el objeto de estudio
planteado por cada autor, de modo que mientras unos buscan validar cues-
tionarios de disefio propio, otros adaptan disefios ya existentes para apli-
caciones en entornos universitarios en concreto. Los estudios sobre estilos
y practicas de ensefianza realizados en entornos universitarios contables
en Colombia se desarrollaron como informes de investigacién en nivel de
maestria, de tipo cualitativo descriptivo con validacién de cuestionarios
de estilos y practicas de enseflanza en la unidad de andlisis (Acosta, 2014
Montenegro et al., 2014; Leén & Ardila, 2013). La tabla 1 muestra los estu-
dios fundamentales sobre estilos y practicas de ensefianza en entornos uni-
versitarios, develando los objetivos, el cémo o su metodologia y finalmente,

las conclusiones a las que se llegé en su desarrollo:
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Tabla 1. Estudios fundamentales sobre estilos y précticas de ensefianza

en entornos universitarios

Objeto

Cémo

Conclusiones

1. Centeno et al. (2005): Identificacion de estilos de ensefianza en la universidad. Estudio en tres carreras
universitarias: ciencias biomédicas, abogacia y comunicacion social

Caracteristicas propias de los esti-
los mas frecuentes que se siguen
en la ensefianza universitaria.

Andlisis de los modos estables de
ensefianza de profesores uni-
versitarios de carreras de grado.
Se trata de una investigacion
cualitativa, en la cual se realizaron
observaciones de clases y entre-
vistas semiestructuradas.

Se encontraron diferencias en los
estilos de ensefianza universitaria
propios de las carreras estudia-
das; y que la disciplina cientifica
que se ensefia en cierta medida
influye en el estilo que adopta el
profesor al ensefiar.

2. Gonzdlez et al. (2014): Estilos de ensefianza y docencia universitaria

Caracterizacion de los Estilos de
Ensefianza de los y las docentes
de la Escuela de Derecho Rodrigo
de Bastidas, Universidad Sergio
Arboleda. Seccional Santa Marta:
Un estudio para determinar
criterios de formacion para el
plan de capacitacidon docente

Metodologia de enfoque cualita-
tivo que articulé la informacion
cualitativa y cuantitativa. Instru-
mento: encuesta conformada por
11 dimensiones, con 13 items

y 75 afirmaciones. Muestra:

69 docentes de la Escuela de
Derecho de la Universidad Sergio
Arboleda.

Reconocimiento de las caracteris-
ticas particulares de cada uno/a
de los/las docentes que participa-
ron, resaltando la diversidad y la
diferencia humana.

3. Peiteado (2016): Los estilos de ensefianza: construyendo puentes para transitar las diferencias

individuales del alumnado

Establecer las diferencias inte-
rindividuales e intergrupales de
555 estudiantes de las Facultades
de Ciencias de la Educacion de
Galicia, pertenecientes a las
Universidades de Corufia, San-
tiago de Compostela y Vigo, bajo
el prisma de los siguientes estilos
de ensefianza: reflexivo, coopera-
dor, individualizador, innovador,
indagador y académico.

Estudio descriptivo e inferencial
de caracter transversal, desarro-
llado con el fin de conocer los
estilos de ensefianza preferidos
por los alumnos de 32 curso de
las Facultades de Ciencias de la
Educacion de Galicia pertene-
cientes a la Universidad de Vigo,
a la Universidad de Santiago y a
la Universidad de Corufia, con un
total de 1314 estudiantes.

Los resultados obtenidos revelan
la existencia de diferencias sig-
nificativas en las preferencias de
estilos de ensefianza en funcién
de las variables propuestas:
universidad, especialidad, sexo
y edad.

4. Chiang et al. (2016): Estilos de ensefianza y aprendizaje: ¢Como dialogan en la practica?

Didlogo entre los estilos de ense-
flanza y de aprendizaje para la
docencia universitaria en el aula.

Muestra: 202 estudiantes de
primer afio respondieron el
Cuestionario de Estilos de Apren-
dizaje (CHAEA) y 47 profesores
universitarios respondieron el
Cuestionario de Estilos de Ense-
fianza (CEE). Una vez recabada la
informacidn, se procedio a rea-
lizar el andlisis estadistico de los
datos, utilizando los programas
Excel y SPSS.

El profesor universitario debe
tener una actitud autorreflexiva
respecto a sus objetivos pedago-
gicos y fortalezas.

Actual. Pedagég. ISSN (impreso): 0120-1700. ISSN (en linea): 2389-8755. N.° 76, julio-diciembre del 2020, pp. 117-141




Estilos y pricticas de ensefianza del drea contable en programas de turismo

Objeto

Cémo

Conclusiones

5. Resende (2012): Estilos de ensefianza del profesorado de educacién superior: estudio comparativo

Espafia-Brasil

Estudio de los estilos del profeso-
rado de la educacién superior, de
habilidades y de destrezas para

la vida de los alumnos univer-
sitarios. Se propone el objetivo
general de comparar los estilos
de ensefianza de los profesores
universitarios de algunas universi-
dades de Espafia (Castilla y Ledn)
y Brasil (Region Nordeste).

Estudio del tipo comparativo y
cuantitativo, desde un enfoque
empirico-analitico y un disefio no
experimental, psicométrico, de
corte transversal con la utilizacién
de un muestreo aleatorio-
accidental.

El Cuestionario de Evaluacion

de las Variables Principales del
Estilo de Ensefianza en Educacién
Superior (CEVES) es un instru-
mento adecuado para evaluar

las conductas auto percibidas

del profesorado en la educacion
superior.

6. Abello et al. (2012): Estilos de ensefianza en docentes universitarios, propuesta y validacion
de un modelo teérico e instrumental.

Disefio y validacién de un modelo
tedrico e instrumental para iden-
tificar el estilo de ensefianza en
docentes universitarios a partir de
tres dimensiones: social, control
y gestidn del aula, y estrategias
de aula.

Como técnicas cualitativas
empleadas se utilizé la Clasifi-
cacién Multiple de items (CMI).
Se utilizaron ademas los Grupos
Focales.

La investigacidn en su totalidad
se desarrollé con docentes y
estudiantes de la Licenciatura
en Educacion con Enfasis en
Educacidn Especial de la Univer-
sidad Pedagdgica Nacional, sede
Bogota.

La investigacion realizada genera
como producto el IEE v3.

Este inventario se traduce en un

instrumento altamente confiable
para la caracterizacion del estilo

de ensefianza del docente en un
espacio académico particular.

7. Pinelo (2008): Estilos de ensefian

za de los profesores de la carrera de Psicologia

Los estilos de ensefianza predo-
minantes de los profesores de la
carrera de psicologia de la FES-Z
en su practica docente.

Aplicacidn del Inventario del Tipo
de Instructor (ITl), basado en los
principios de David Kolb (1974),
a 85 profesores de la carrera de
Psicologia de la FES Zaragoza de
la UNAM.

Los diferentes estilos de ense-
fianza del profesor se podrian
relacionar con factores que
juzgamos relevantes para un
estudio exploratorio como este
(edad, sexo, drea de adscripcion,
antigiiedad docente y plaza).

8. Agudelo (2016): Caracterizacion de los estilos de ensefianza en la educacién superior

Identificar y analizar las caracte-
risticas principales que orientan
las practicas docentes en la
Escuela de Derecho para elaborar
un perfil de estilos de ensefianza
de los docentes y desarrollar

a partir de ello programas de
capacitacion.

Enfoque cualitativo que articuld
la informacidn cualitativa y cuan-
titativa. Se disefié una encuesta
conformada por 10 dimensiones,
con 13 items y 75 afirmaciones.
Se identificaron y analizaron los
estilos de ensefianza de los 69
docentes que participaron en la
muestra, a partir de las creencias
y los conceptos, frente a las
tareas instructivas y de gestion de
la actividad pedagdgica.

La investigacion ratifica el reco-
nocimiento a las caracteristicas
particulares de cada docente que
participd, destacando la diver-
sidad y la diferencia humana.
Con respecto a los estilos de
ensefianza, se enfatiza que no
existe un Unico perfil de estilos
de ensefianza docente (estilos
mixtos).
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Estudios sobre estilos y practicas de ensefianza en contextos

de educacion contable en Colombia

Objeto

Cémo

Conclusiones

1. Jiménez & Uribe (2014): Estilos de ensefianza del profesional no licenciado en el programa

de Contaduria Publica de la Universidad Cooperativa de Colombia

Los estilos de ensefianza como
herramienta para caracterizar el
ejercicio docente

Muestra: 10 profesionales no
licenciados que ejercen la docen-
cia en el programa de Contaduria
Publica, quienes hicieron parte
del trabajo de investigacion. Cinco
de ellos son contadores publicos
titulados; uno es profesional en
estudios literarios; tres son psico-
logos, y uno es un sociélogo.

El estudio permitié establecer
los estilos de ensefianza en
profesionales no licenciados para
establecer su relacidn con las
practicas en el aula y analizar el
desempefio profesional de los
docentes como garantia de su
ensefianza.

2. Galindo (2011): Los estilos de enseiianza: un estudio en la Facultad de
de la Universidad La Gran Colombia

Contaduria Publica

Descripcion de los estilos de
ensefianza segun el modelo de
Anthony Grasha.

Etnografia.

Instrumento y unidad de

analisis: cuestionario aplicado
directamente en el aula de clases
de la facultad de Contaduria
Publica de la Universidad la Gran
Colombia a los docentes del drea
de impuestos

No existe un estilo Gnico y puro
de ensefianza para los profesores,
lo que lleva a concluir que

no se cuenta con un estilo de
ensefianza que se destaque sobre
los demas, asi como tampoco

se evidencia que se emplee una
estrategia especial para su perfec-
cionamiento.

3. Acosta (2014): Practicas docentes que construyen un saber contable e
Publica de la Universidad Santo Tomas

n la Facultad de Contaduria

Comprender el concepto de
practica docente como una de
las acciones sociales de mayor
incidencia y trascendencia en el
campo de la educacién. Tal accio-
nar permite conocer el actuar de
los docentes de la Facultad de
Contaduria Publica de la Univer-
sidad Santo Tomas en el aula, sus
estrategias metodoldgicas y sus
opiniones respecto a la formacién
en el saber y el hacer contable de
futuros profesionales.

Los instrumentos utilizados
fueron la observacién de clase, el
andlisis de los syllabus y las entre-
vistas realizadas a los docentes.

Se identifican el interés personal
y la preocupacién de los docentes
por trabajar en sus aulas la
fundamentacidn tedrica necesaria
para las posteriores aplicaciones
técnicas. Se observé también
cémo sus metodologias son
congruentes con sus posiciones
profesionales y académicas.

4. Montenegro et al. (2014): Practicas pedagdgicas en la ensefianza de la
de Contaduria Publica en la Universidad Mariana

contabilidad en el programa

Realizar una reflexion sobre las
practicas pedagdgicas en la ense-
fianza de la contabilidad en el
programa de Contaduria Publica
de la Universidad Mariana.

La investigacion se enmarcé en un
enfoque histdrico-hermenéutico
y la investigacién de tipo des-
criptivo.

Se presentan dificultades
pedagodgicas, metodoldgicas y
diddcticas para el desarrollo de la
labor docente; dificultades que
le impiden al estudiante acceder
con mayor facilidad al conocimi-
ento contable.
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5. Ledn y Ardila (2013): La practica docente en contabilidad de gestion; una aproximacion a partir

de las trayectorias

Hacer una aproximacion
comprensiva al papel que tienen
las trayectorias de los docentes
de contabilidad de gestién en la
definicidn de la practica docente
que despliegan.

Entrevistas a seis docentes que
dirigen la asignatura de contabili-
dad de gestion.

Las logicas de los sistemas
productivo y escolar modulan

y preforman el saber técnico-
disciplinario de la contabilidad
de gestion. La relacion existente
entre estas ldgicas y las practicas
docentes esta dada por la forma-
cién de un conocimiento profe-

sional que vincula las demandas
de los campos empresariales y
educativos.

Fuente: elaboracién propia

Conclusiones

Uno de los grandes problemas identificados en los estudios que se han ade-
lantado sobre ensefianza de la contabilidad en los Gltimos afios, tiene que ver
con el elevado niimero de programas de contaduria existentes en el pafs. En
efecto, esto ha generado una sobreoferta de profesionales del area contable,
quienes han visto en el campo docente una nueva oportunidad de desarro-
llo profesional. Sin embargo, aunque con vastos conocimientos en el area
contable, su poca formacién pedagégica ha dificultado su desempefio en
el campo docente.

Dichos profesionales seran los encargados de formar a las futuras
generaciones de contadores. De igual modo, se han ocupado de apoyar el
proceso de ensefianza del area contable en las demads disciplinas que encuen-
tran necesaria su ensefianza dentro de sus contenidos. Algunos de estos
profesionales se han interesado por recibir més que la formacién en el 4rea
contable estrictamente, y han pretendido hacer un acercamiento a la epis-
temologfa como disciplina encargada de reflexionar sobre qué es y cémo se
produce el conocimiento. De esa manera, han intentado subsanar la fractura
generada desde el origen de la ciencia contable, entre lo que se constituye
como conceptos tedricos y la préactica vista desde lo social.

Larealidad que se vive en las aulas universitarias se aleja mucho del pen-
samiento critico. Generalmente, el docente es un profesional muy versado en
las asignaturas a su cargo, pero lastimosamente cuenta con un conocimiento
muy vago de los procesos de ensefianza. En ese sentido, es imperiosa la ne-
cesidad de que los profesionales que se desempefian en la docencia, ademas

de ensefiar conocimientos que sean transmitidos en orden generacional,
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enfoquen este conocimiento en la practica reflexiva y busquen contextua-
lizar sus conocimientos como una forma de impactar positivamente en la
formacién de los nuevos profesionales. Un impacto tal debera ocuparse de
tener un efecto tanto en sus mismas disciplinas como en disciplinas anélogas.

Como se puede evidenciar, los estudios referentes a la ensefianza del
area contable en los programas de formacién en Turismo son muy escasos,
y los realizados a nivel mundial son muy limitados. Estos han sido definidos
por estudios de tipo cuantitativo y estadistico, y no han llegado a proponer
mayores mejoras en el curriculo. Por el contrario, han sido en su totalidad
de tipo exploratorio. En consecuencia, el presente estudio se convierte en
un referente que llena este vacio, pues valora el aporte que se da de manera

bidimensional entre estas disciplinas: la contabilidad y el turismo.
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